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1 Sumarul executiv

Raportul de evaluare ilustreaza rezultatele evaluarii Programului Operational Regional (POR)
2014-2020, Axa Prioritara (AP) 2 Imbunatat1rea competitivitatii intreprinderilor mici si mijlocii
(IMM) in Romania la 31 decembrie 2018.

Prezentul raport de evaluare a AP 2 din POR 2014-2020 pune la dispozitia decidentilor din
sistemul de coordonare, gestionare si control al programului o serie de constatari, concluzii si
propuneri de recomandari prin intermediul carora echipa de evaluare ofera raspunsuri la
intrebarile de evaluare (IE) adresate prin Caietul de Sarcini (CdS).

Sumarul executiv cuprinde:

(a) Principalele concluzii reiesite din analiza
(b) Propuneri de recomandari

(c) Lectii invatate

Principalele concluzii sunt:

e Politica de coeziune vizeaza fiecare regiune din Uniunea Europeana (UE). Totusi, cea mai
mare parte a fondurilor este directionata catre regiunile care au mai multa nevoie de
ele: regiunile in care Produsul Intern Brut (PIB) pe cap de locuitor se situeaza sub 75% din
media la nivelul UE. Reducerea disparitatilor dintre regiuni se realizeaza prin mecanismul
alocarilor financiare din POR. In ceea ce priveste reducerea disparitatilor din interiorul
unei regiuni de dezvoltare (zone delimitate geografic, judete) exista anumite limite de
actiune dictate de cadrul politicii regionale. Astfel, cadrul politicii regionale implica
abordarea de regiuni de nivel 2 (NUTS IlI) cu praguri demografice intre 800.000 si,
respectiv, maxim 3 milioane de locuitori.

e Sectorul IMM a devenit unul strategic pentru Romania. De aceea a fost si este extrem de
important sa se acorde asistenta de natura financiara si non-monetara IMM-urilor pentru
a reduce marile diferente de competitivitate economica in comparatie cu media
europeana, in special prin cresterea productivitatii muncii ca urmare a reducerii
decalajului tehnologic si reducerea costurilor de productie, reindustrializare bazata pe
inovare in sectoare cu potential de dezvoltare la nivel regional, stimularea participarii pe
piata interna a UE, stimularea exporturilor, precum si a economiei circulare, circulatia
capitalului romanesc in proiecte de dezvoltare internationala.

e In functie de categoria din care fac parte IMM-urile au nevoi distincte. Prin urmare, a
trebuit avuta in vedere adaptarea tipurilor de sprijin corespunzator acestor nevoi
diferite. Astfel, concluzia este ca POR propune solutii de finantare pe baza nevoilor
distincte ale IMM (a se vedea operatiunea 2.2.B intrumente financiare, fond de capital de
risc, operatiunea 2.1.B incubatoare/acceleratoare de afaceri, precum si AP 15 Initiativa
pentru IMM etc). Tn aceeasi masurd, POR este doar unul din instrumentele financiare de
implementare a politicilor publice de sustinerea dezvoltarii IMM si nu poate veni cu solutii
de finantare pentru absolut toate problemele tuturor IMM-urilor din toate sectoarele
economiei romanesti, date fiind restrictiile aduse de conditionari intrinseci



UNIUNEA EUROPEANA

- ®
x s W,
A (3
* *
* 5 x <
PROGRAMUL OPERATIONAL REGIONAL

Fondul European de

ala i i 3! Instrumente Structurale
Dezvoltare Regionala Calatoria continua!

2014-2020

Fondurilor Europene Structurale si de Investitii (FESI), dar si de limita bugetului
disponibil.

e IMM-urile din Romania au acces la toate sursele de finantare existente in piata in
conditiile stabilite de respectivele programe si surse de finantare pe baza prioritatilor de
finantare si a principiului asigurarii complementaritatii.

e Incubatoarele de afaceri (IA) se confrunta cu dificultati financiare mari. 1A nu sunt
subiect de creditare pentru sistemul bancar, prin urmare nu au de unde sa-si atraga cota
de co-finantare din surse alternative pe care sa le angajeze in nume propriu. Sursele de
venituri ale incubatoarelor sunt sarace. Foarte putine incubatoare sunt organizate ca
societati, cele mai multe sunt infiintate ca organizatii neguvernamentale, eventual de
utilitate publica, permanent subventionate de catre initiatori, fondatori. Altele au
beneficiat la inceput si, ulterior, doar intermitent de finantare de tip grant pe baza unor
proiecte. Venituri proprii obtin doar din inchirierea spatiului si din punerea la dispozitie a
unor servicii generale, de regula, de secretariat. Capacitatea lor de a furniza servicii
specializate sau cu valoare adaugata mare este slaba, daca nu inexistenta, de unde si
incapacitatea de a se autosustine financiar, ceea ce reprezinta un element de risc
suplimentar in finantarea lor.

e Multiplicarea diferitelor abordari in cadrul FESI, precum si in fondurile de la bugetul de
stat, a insemnat ca IMM-urile din Romania au trebuit in continuare sa navigheze prin
diferite scheme de asistenta si programe de sprijin, precum si prin abordari diferite
pentru accesarea fondurilor, plecand de la faptul ca fondurile UE au obiective si conditii
de implementare diferite. Navigarea pe canalele administrative ale surselor de finantare
disponibile nu este o sarcina usoara pentru IMM.

e POR este singurul program operational care in ciclul de programare 2014-2020 finanteaza
investitii care privesc Obiectivul Tematic 3 (OT 3) - imbunatatirea competitivitatii
intreprinderilor mici si mijlocii, a sectorului agricol si a sectorului pescuitului si
acvaculturii.

e Sistemul institutional de coordonare, gestionare si control a POR 2014-2020 a depus
eforturi pentru a aplica o abordare mai standardizata si, totodata, mai simplificata a
proceselor de depunere, evaluare, contractare, monitorizare si control. Aceasta abordare
a fost centrata pe nevoile si capacitatile de raspuns ale grupului tinta de beneficiari.

e Principiul parteneriatului a fost foarte bine intrumentat in etapa de programare si
necesita urmarirea si in etapa de implementare. Atat documentarea efectuata la nivelul
practicilor internationale, cat si constatarile din teren arata ca ramane spatiu de
imbunatatire a instrumentarii principiului parteneriatului in timpul derularii programului,
deoarece exista riscul ca implicarea partenerilor sa fi fost doar un exercitiu formalist.

e Pentru moment, in pofida simplificarilor operate se mentine lipsa de proportionalitate a
cerintelor administrative fata de valoarea finantarii obtinute, precum si alte obstacole
administrative ceea ce descurajeaza IMM sa caute sprijin financiar prin FESI.

e Trebuie consolidata complementaritatea si sinergiile intre programele fondurilor
structurale si alte programe de investitii nationale si cu sustinerea UE. Astfel, trebuie
explorate posibilele sinergii si complementaritati intre FESI si Fondul european pentru
investitii strategice (EFSI) ceea ce poate face obiectul unor viitoare studii de evaluare.

e Pentru moment Romania nu are o politica publica prin care sa se sustina
internationalizarea activitatii sectorului de afaceri pe multiple planuri si directii de
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actiune. Politica publica existenta focalizeaza pe promovarea activitatilor de export. De
aceea initiativele nationale/ regionale si intrumentele financiare subsecvente de
sprijinire a internationalizarii IMM nu pot excede cadrului national de reglementare. Prin
urmare, in mod strict congruent cu regulamentele ce stau la baza utilizarii FESI,
interventia POR pe aceasta arie se circumscrie masurilor de sprijin pentru imbunatatitea
competitivitatii economice de natura a stimula exporturile ca o prima etapa in strategia
de internationalizare. In schimb, pentru o abordare cuprinzatoare si aprofundata sunt
necesare analize care sa fundamenteze politici publice si masuri de sprijin adecvate
pentru a stimula circulatia libera a produselor si serviciilor si a capitalului romanesc in
spatiul pietei interne a UE sau sprijinirea capitalului romanesc de a patrunde pe pietele
internationale din state non-UE.

n ceea ce priveste realizarile obtinute pe faze ale ciclului de implementare principalele
concluzii rezultate din analiza sunt:

e Birourile de informare si sprijin de tip help desk reprezinta un mecanism nou introdus.
Sprijinul solicitantilor in perioada de clarificari pe durata deschiderii apelurilor a existat
si in perioada anterioara de programare, dar functionarea acestui serviciu nu a fost de o
maniera sistematica. Acest lucru explica de ce nu exista inca o practica armonizata,
uniforma in toate organismele intermediare. De aici apare nevoia de imbunatatire a
procedurii operationale, de instruire si de introducere a unui mecanism de schimb de
experienta si lectii invatate in relatia de comunicare cu IMM si alte categorii de
beneficiari ai programului.

e Fara niciun echivoc nivelul calitativ al ghidurilor specifice diferitelor apeluri a crescut.
Corectiile care s-au facut si imbunatatirea ghidurilor fac dovada faptului ca este un
proces de invatare pe care inca sistemul de implementare il parcurge odata cu
intelegerea specificului sectorului IMM pe care-l finanteaza. O abordare mult mai
participativa si pro-activa in pregatirea ghidurilor ar putea inlatura o parte din greselile
de planificare.

e MySMIS este o aplicatie proiectata pentru a raspunde de natura orizontala tuturor
programelor operationale care au ca sursa de finantare FESI. Desi reprezinta un progres
substantial apreciat sub aspectul faptului ca nu mai este nevoie de transmiterea pe
suport de hartie a documentatiei necesare, cu toate acestea in functionare au aparut o
serie de deficiente, limitari si blocaje care au cerut solutii de lucru alternative. MySMIS
a contribuit esential la cresterea gradului de transparenta in gestionarea si utilizarea
FESI. Prin urmare, este “un activ” al PO care trebuie mentinut intr-o formula
imbunatatita, modernizata pentru a raspunde mai bine specificului POR.

Propunerile de recomandari reiesite din analiza datelor cantitative si a informatiilor de natura
calitativa girate de partile interesate in exercitiul de evaluare participativa sunt grupate dupa
cum urmeaza:

A.Propuneri de recomandari generale, de tip orizontal
B.Propuneri de recomandari pe etape ale procesului de implementare a programului
C.Propuneri de recomandari aferente problematicii din IE.
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A.Propuneri de recomandari generale,de tip orizontal din analiza documentara pentru
raport

A1.Analiza unor mecanisme financiare integrate1 pentru IMM-uri. Coordonarea diferitelor
interventii, care sa reuneasca diferite fluxuri de finantare si care sa permita IMM-urilor sa
solicite individual sau in parteneriat o investitie globald integratd care sa acopere diferite
nevoi. Desigur, exista si riscuri asociate unei abordari integrate. De exemplu, complexitatea unei
astfel de abordari de aliniere a regulilor din cadrul diferitelor surse de finantare disponibile
poate afecta fezabilitatea implementarii pe scara larga. Prin urmare, recomandabila este
analiza unor mecanisme financiare integrate cu avantajele si dezavantajele pe care le
implica.

A2.Analiza modului in care IMM percep inovarea> si sprijin prin consultanta pentru inovare si
internationalizare. Modernizarea tehnologica, inovarea si internationalizarea sunt principalii
factori de stimulare a competitivitatii economice. De aceea este necesara sustinerea dezvoltarii
si a consolidarii unui sector de consultanta specializata pe inovare, precum si a intermediarilor
de inovare. Acestia din urma pot actiona ca factori de promovare si/sau catalizare a inovarii la
nivel de IMM pentru: (i) facilitarea intelegerii conceptului de inovare conform cu abordarea din
Manualul Oslo al OECD, (ii) stimularea interesului si orientarii catre inovarea de produse/servicii,
procese organizationale si de marketing, (iii) dezvoltarea culturii parteneriatului pentru inovare
etc.

A3.Largirea sprijinului financiar catre alte tipuri de infrastructuri de sprijin a afacerilor
(ISA). in ceea ce priveste sprijinul financiar catre ISA acesta ar trebui extins catre clustere
inovative sau stimularea de incubatoare sectoriale/specializate pe domenii de competitivitate
(de ex. pe domeniile de competitivitate regionala din PDR sau mai actualele strategii de
specializare regionala inteligenta). Pentru ca incubatoarele existente sa poata accesa fondurile
disponibile in cadrul operatiunii 2.1.B e nevoie de extinderea eligibilitatii cu cheltuiala salariala
a personalului angajat la incubator, in mod similar situatiei centrelor de transfer tehnologic, in
procent de cel putin 50% din fondul de salarii al personalului din echipa de management proiect.
Totodata, avand in vedere ca prin operatiunea 2.1.B este sustinuta si crearea de incubatoare de
afaceri noi, in fapt start up-uri ale unor astfel de structuri, se recomanda monitorizarea gamei
de servicii de sprijin dezvoltate si acordate de aceste noi entitati. Pe langa monitorizarea
indicatorilor de realizare imediata si de rezultat, monitorizarea serviciilor de consultanta
acordate rezidentilor din incubator, precum si non-rezidentilor este justificata de evitarea
riscului de a pune la dispozitie doar servicii de gazduire in cadrul bazei materiale a
incubatorului.

A4.Contributia beneficiarului conduce la raspundere si asumarea partajata a riscurilor. in
mod cert, contributia proprie a beneficiarului in realizarea proiectului de investitie este o
garantie a responsabilizarii si atragerii raspunderii acestuia in implementare, a partajarii
riscurilor in utilizarea banului propriu si a celui public. Diferentierea pe regiuni in functie de
nivelul de dezvoltare al acestora se va realiza in confomitate cu regulile privind intensitatea
ajutorului de stat.

! Pe model ITIl, DLRC
Conform cu definitia lui Joseph Schumpeter ce sta la baza Manualului Oslo al OECD
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A5.Promovarea parteneriatului pe intreaga durata a perioadei de programare. Monitorizarea
aplicarii principiului parteneriatului in timpul implementarii prin activarea unui grup tehnic de
lucru stabilit potrivit art. 21(1) din Regulamentul de organizare si functionare a Comitetului de
Monitorizare(CM) a POR 2014-2020. Mai mult, elaborarea strategiei 2021+ pentru FESI va necesita
o implicare mai mare si mai activa a mediului de afaceri asociativ a asociatiilor de
intreprinzatori, organizatiilor patronale la toate nivelurile asa cum s-a procedat in perioada de
pregatire la POR 2014-2020 sau atunci cand evolutia conceptului de abordare a cresterii
competitivitatii IMM a impus reluarea consultarilor.

A6.Analiza si introducerea de noi politici publice in sfera inovarii si internationalizarii IMM.
Unele masuri luate la nivelul sistemului de implementare POR si in timpul perioadei de
implementare par a nu fi suficiente pentru rezolvarea unor stari de fapt. De aceea este nevoie
de masuri si instrumente de natura pro-activa care ar putea fi aduse in atentia Comitetului de
Coordonare pentru Managementul Acordului de Parteneriat (CCMAP) avand in vedere ca aceasta
structura parteneriala de nivel 7nalt asigura coordonarea si planificarea strategica a
implementarii FESI. Prin acest mecanism de dezbatere si analiza intre parteneri, Ministerul
Fondurilor Europene(MFE) promoveaza comunicarea transparenta si constructiva intre actorii
relevanti din sfera politicii de coeziune, astfel incat abordarile strategice viitoare sa reflecte
nevoile reale de dezvoltare ale Romaniei si sa se asigure totodata imbunatatirea si sincronizarea
politicilor publice de la nivel national.

B. Propuneri de recomandari referitoare la etape din ciclul de implementare a programului

B1. Infiintarea retelei birourilor de informare si sprijin. In ceea ce priveste mecanismul de
sprijin de tip help desk recunoscut de beneficiari ca fiind util si de succes se recomanda
introducerea in planul de activitati a Asociatiei Agentiilor de Dezvoltare Regionala (ROREG) a
unei teme referitoare la infiintarea retelei birourilor de informare si sprijin care functioneaza in
cadrul organismelor intermediare POR din cadrul Agentiilor pentru Dezvoltare Regionala (ADR).
O astfel de initiativa poate contribui la corelarea activitatilor ce vin in sprijinul pregatirii de
proiecte evaluabile de catre solicitantii eligibili, la omogenizarea practicilor de sprijin si
consiliere, ar facilita schimbul de experienta si de cazuistica, ar contribui la mai buna pregatire
a expertilor care lucreaza in aceste birouri in ceea ce priveste cerintele si problematicile
specifice tipurilor de apel, nu numai cele referitoare la sector IMM si mediul de afaceri, dar si
pentru celelalte axe.

B2. Domeniile de activitate stabilite ca eligibile in apeluri si legatura lor mai stransa cu
potentialul economic si de competitivitate regionala. Se recomanda continuarea procesului de
consultare cu ADR referitor la stabilirea domeniilor de activitate eligibile pentru mai buna lor
centrare pe domeniile de competitivitate din PDR-uri iar, pentru viitoarea perioada de
programare, pe cele de specializare inteligenta. Selectivitatea sectoarelor/subsectoarelor si a
domeniilor de activitate eligibile nu trebuie perceputa ca o restrangere a accesului, ci deriva din
nevoia unei mai bune coordonari strategice si a congruentei cu potentialul economic si de
dezvoltare, cu traditia industriala, economica si sociala a regiunilor, precum si cu prioritati de
dezvoltare. De asemenea, este indicat ca procesul de consultare sa implice nivele inalte de
decizie din ADR, intrucat implica abordari strategice.

B3 Pregatirea participativa a ghidurilor.Introducerea unei proceduri operationale de pregatire

si certificare a ghidurilor pentru apel. Ghidurile trebuie pregatite prin consultare cu mediul de
afaceri asociativ, pe segmentul de consultanti cu experienta in atragerea de fonduri
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europene, si nu doar supuse consultarii publice potrivit cu transparenta decizionala pe
procesul de reglementare. De asemenea, se recomanda implicarea organismelor
intermediare POR in pregatirea ghidurilor pentru solicitanti inainte de etapa publicarii lor
spre consultare publica.

B4.Simplificarea verificarii administrative si de eligibilitate. Introducerea unei noi decalaratii
actualizate pe proprie raspundere a reprezentantului legal cu referire la mentinerea
stucturii actionariatului din faza de depunere si a categoriei de marime micro independenta
pana la contractare. in contextul actual aceasta declaratie ar responsabiliza beneficiarii, nu
ar mai supraincarca Ol si ar accelera contractarea. Verificarea veridicitatii declaratiei sa se
faca de catre un auditor independent, angajat contractual la inchiderea proiectului. Dovada
contributiei proprii a beneficiarului sa fie prezentata intr-un interval de maxim 90 de zile de la
contractarea finantarii, in mod similar cu instructiunea AM POR referitoare la prezentarea
autorizatiei de construire. Contractul de finantare sa prevada o clauza suspensiva in situatia
neindeplinirii si precizarea ca se reziliaze de drept in absenta prezentarii dovezilor in intervalul
de timp stabilit prin instructiune.

B5. Simplificarea procedurilor referitoare la modificari ulterioare ale contractului de

V.V, . o« A

contractelor de finantare, cu scop de simplificare in vederea accelerarii implementarii
proiectelor pentru care s-a atribuit finantare. Regula modificarilor ulterioare este actul aditional
(AA) si nu notificarea, ceea ce lungeste si chiar stopeaza pentru un interval de timp
implementarea activitatilor la nivel de proiect.

C.Propuneri de recomandari aferente problematicii din intrebarile de evaluare.

C1. Trasabilitatea solicitantilor. O alta propunere de recomandare se refera la masurarea
fenomenului revenirii solicitantilor de finantare, care poate sa fie urmarit din start prin
introducerea unei rubrici in formularul cererii de finantare (CF) adaptat acestui scop. Solicitand
o astfel de informatie prin formularul CF se poate urmari trasabilitatea solicitantilor pe prioritati
de investitie diferite sau/si pe operatiuni in cadrul unei priorititi. in absenta elementelor de
trasabilitate cu ajutorul CF, fenomenul poate fi studiat la nivel de esantion in exercitii de
evaluare ulterioare sau in monitorizarea ex-post.

C2. Stimularea revenirii beneficiarilor prin finantare “in cascada” in functie de etapa de
dezvoltare a fintreprinderii. Aceasta abordare este de natura sa ofere posibilitatea
intreprinderilor, foste beneficiare pe POR 2007-2013 sau POS CCE 2007-2013 sa acceseze
finantare din POR 2014-2020 in functie de evolutiile inregistrate in dezvoltarea lor, respectiv
modificarea clasei de marime din care fac parte: 2.1.A- microintreprinderi cu vechime in piata
de cel putin un an, 2.2.-intreprinderi mici si mijlocii. Aceasta abordare este fezabila si deschide
ferestre de oportunitate si pentru intreprinderile care au marcat crestere si dezvoltare catre o
altd categorie de IMM chiar in cursul actualului ciclul de programare. In etapele urmatoare din
planul de evaluare POR sunt recomandabile cercetari si analize pe acest segment de beneficiari
care au inregistrat cresteri rapide, stimulate de accesul la sursele de finantare disponibile.

In sumarul lectiilor invitate se retin urmatoarele:
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in perspectiva 2021+ dezvoltarea regionald sustenabild trebuie centratd pe dezvoltarea
economica regionala in acord cu potentialul economic si planurile de dezvoltare si
specializare competitiva a fiecarei regiuni.

Sectorul IMM reprezinta catalizatorul cresterii economice asa cum il definea Peter
Drucker, parintele managementului. Supletea entitatilor de tip IMM si a structurilor lor de
afaceri este ceea ce le confera capacitate ridicata de adaptare la conditiile si fluctuatiile
din piata si mediu economico-social. De aceea, in relatia de sprijin a IMM trebuie sa se
manifeste flexibilitate si centrare pe nevoile acestora.

IMM-urile urmaresc valorificarea la maxim a oportunitatilor ce apar in piata, inclusiv a
celor de finantare. Mobilitatea cererii lor este mare. Transferul rezultatelor catre
regiunea de origine in fapt nu conduce la pierderea lor din economia nationala. Regiunea
unde i s-a atribuit finantare poate beneficia de o serie de avantaje ale acestor relocari
de afaceri: cresterea numarului de unitati de afaceri active, locuri de munca pe o
perioada determinata, introducerea de noi practici de management a afacerilor,
impozite si taxe locale, etc. Cu toate aceste prezumtive beneficii regiunile mai slab
dezvoltate sunt preocupate de o serie de intrebari referitoare la obiectivul reducerii
disparitatilor regionale in contextul in care cererea de finantare din regiunile mai
dezvoltate migreaza catre cele care au alocari financiare pentru IMM. Aceasta tema, care
genereaza ingrijorari, merita a sta in atentia sistemului de coordonare, gestionare si
control a POR.

Indicatorii de rezultat ai AP2 sunt mai sintetici, iar indicatorii de rezultat de la nivelul
proiectelor sunt coordonati si congruenti cu cei ai programului. Sursele de documentare
ale indicatorilor sunt corect determinate, dar se mentin unele diferente in definirea
indicatorului de rezultat al POR 2014-2020 cu definitia data prin sursa de documentare,
motiv pentru care e nevoie fie de aliniere, fie de constituirea unei surse proprii de
documentare la nivel de proiect pe baza desfasurarii unor anchete sistematice in
momente cheie. Fundamentarea teoriei si logicii de interventie a viitorului POR sa se
faca prin analize de context aprofundate ale situatiei si dinamicii sectorului IMM din
Romania.

in implementarea POR 2014-2020 s-au inregistrat progrese notabile, de netdgaduit.
Aceste performante de etapa au fost posibile datorita, in principal, unor instrumente si
mecanisme noi care au sprijinit implementarea operatiunilor din cadrul prioritatilor de
investitii ale AP 2 de o maniera orizontala (ghiduri specifice apelurilor lansate, mecanism
de informare si sprijin pentru solicitanti in pregatirea CF, mecanismul cererilor de plata
etc.). La acestea s-a adaugat si experienta dobandita de sistemul de coordonare,
gestiune si control a POR, precum si de catre beneficiarii din categoria IMM, in ciclul de
programare anterioara.

Obiectivul general al POR 2014-2020 il constituie cresterea competitivitatii economice si
imbunatatirea conditiilor de viata ale comunitatilor locale si regionale prin sprijinirea
dezvoltarii mediului de afaceri, a conditiilor infrastructurale si a serviciilor, care sa asigure o
dezvoltare sustenabila a regiunilor, capabile sa gestioneze in mod eficient resursele, sa
valorifice potentialul lor de inovare si de asimilare a progresului tehnologic.

Supozitiile care au stat la baza pregatirii POR pot fi sumarizate astfel:

Desi se evidentiau progrese, Romania prezenta serioase decalaje de competitivitate in raport cu
statele UE, la nivelul tuturor elementelor care determina competitivitatea, reflectate intr-o
productivitate scazuta.
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in Romania, sectorul IMM reprezenta deja structura de baza a economiei, acesta detinand
99,64% din numarul de intreprinderi active la nivelul anului 2013-2014, proportie care intre timp
s-a stabilizat. Desi se admite unanim ca IMM-urile reprezinta motorul principal al cresterii
economice in Romania, acest sector se confrunta cu o serie de probleme cu impact direct

eg s e M.

Principalele puncte slabe si caracteristici ale sectorului IMM romanesc identificate la momentul
programarii POR 2014-2020 au fost:

o Grad redus de cultura antreprenoriala-reflectat prin densitatea relativ scazuta a
afacerilor in toate regiunile. Aceasta problema a fost identificata la nivelul AP, SNC,
SNIMM. In Romania (2011) existau 21 IMM-uri/1000 de locuitori, valoare situata la mai
putin de 50% din media UE;

o Problema masei critice a IMM-urilor influentata si de rezilienta scazuta a start-up-urilor -
2/3 dintre intreprinderile noi dispareau de pe piata dupa primul an de viata fie prin
suspendare temporara de activitate in limita legii, fie prin radiere din Registrul
Comertului;

o Sanse reduse de scale up ale unui IMM aflat la start up in sensul trecerii dintr-o categorie
de marime in alta superioara fiind limitata de mai multe obstacole: acces limitat la
resurse (teren, forta de munca, capital), acces redus la surse alternative de finantare
(absenta unui istoric si a unor dovezi certe de performanta economica le exclude de la
creditare din partea sistemului bancar comercial pe fondul unei ezitari si chiar reticente
a sistemului bancar de a lucra cu clienti potentiali mici), ineficienta procesului de
productie ca urmare a tehnologiilor, masinilor si echipamentelor invechite, grad de
inovare scazut, legaturi ineficiente cu propriile piete;

o Structura sectoriala a activitatii IMM centrata pe servicii care prin natura lor conduc IMM
catre o piata locala sau, cel mult, regionala. Numai IMM capabile sa furnizeze servicii
inovatore si cu valoare adaugata mare pot fi aspirante la o piata nationala sau
internationala;

o Sectorul IMM caracterizat prin orientare relativ slaba catre activitati productive, acces
redus la capital, tehnologie si infrastructura, aspecte care afecteaza negativ
productivitatea economica.

o Scaderea, in perioada 2008-2010, cu circa 20% a numarului de IMM-uri care exportau, in
special a celor care faceau tranzactii pe piata interna a UE, precum si ponderea redusa a
IMM-urilor care exportau raportat la nivelul inregistrat in UE, in special a celor care
exportau in afara UE;

o Infrastructuri de sprijin a afacerilor(ISA) prin furnizarea de servicii de incubare. Cu toate
ca IMM-urile au beneficiat de sprijin prin intermediul structurilor de incubare a afacerilor
acesta a fost insuficient: la nivel national existau mai multe astfel de structuri si centre
de consultantd pentru dezvoltarea IMM (CDIMM) unele infiintate incd din anul 1996. n
anul 2012 erau acreditate si monitorizate doar 10 incubatoare de afaceri, din care doar 7
functionale. Conform studiilor in domeniu, IMM-urile care au beneficiat de sprijin in
cadrul incubatoarelor ar trebui sa fie mult mai putin predispuse riscului de a esua in
primii ani de activitate dupa infiintarea lor ca urmare a serviciilor numeroase pe care
aceste structuri ar trebui sa le asigure.

2 Situatia existenta

eg s e M ee

perioada 2014-2020 urmau sa fie prioritizate atat din perspectiva sectoarelor stabilite prin SNC,
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. cees - o . . . .« a3
Pe setul de nevoi, supozitii si provocari succint listate a fost proiectata Axa Prioritara 2°.
“Imbunatatirea competitivitatii intreprinderilor mici si mijlocii” axa structurata pe doua
prioritati de investitii, si anume:

P.l. 2.1 - Promovarea spiritului antreprenorial, in special prin facilitarea exploatarii economice a
ideilor noi si prin incurajarea crearii de noi intreprinderi, inclusiv prin incubatoare de afaceri.

P.l. 2.2 - Sprijinirea crearii si extinderea capacitatilor avansate de productie si
dezvoltarea serviciilor.

AP 2 se incadreaza in Obiectivul Tematic 3(OT 3) - imbunatatirea competitivitatii
intreprinderilor mici si mijlocii, a sectorului agricol si a sectorului pescuitului si acvaculturii prin
promovarea spiritului antreprenorial, in special prin facilitarea exploatarii economice a ideilor
noi si prin incurajarea crearii de noi intreprinderi, inclusiv prin incubatoare de afaceri.

Obiectivul specific al P.l. 2.1 il reprezinta consolidarea pozitiei pe piata a IMM-urilor in
domeniile competitive identificate in SNC si PDR-uri.

Indicator de rezultat specific programului aferent obiectivului specific enuntat: Rata de
supravietuire a microintreprinderilor la 3 ani de la infiintare sa atinga tinta de 72,8% la nivelul
anului 2023 comparativ cu referinta baza de 62,8% in anul 2011.

Indicatori de realizare: Numar de intreprinderi care beneficiaza de sprijin; Numar de
intreprinderi care beneficiaza de grant; Numar de intreprinderi care beneficiaza de sprijin
nefinanciar; Investitii private combinate cu sprijinul public pentru intreprinderi (grant)

Obiectivul specific al P.l 2.2 vizeazd Imbunatatirea competitivititii economice prin cresterea
productivitatii muncii in IMM-uri in sectoarele competitive identificate in SNC.

Indicator de rezultat specific programului aferent obiectivului specific enuntat: Productivitatea
muncii in IMM-uri la o valoare de 500.373 lei cifra de afaceri pe un angajat pentru regiunile mai
dezvoltate si, respectiv 316.479 lei pentru IMM din regiuni mai putin dezvoltate, valori tinta la
orizontul anului 2023.

Indicatori de realizare imediata: Numar de intreprinderi care beneficiaza de sprijin; Numar de
intreprinderi care beneficiaza de grant; Numar de intreprinderi care beneficiaza de sprijin
financiar, altul decat grantul; Investitii private combinate cu sprijinul public pentru intreprinderi
(grant); Investitii private combinate cu sprijinul public pentru intreprinderi (altele decat grant).

In sinteza, situatia la 31 decembrie 2018 se prezinta astfel:

Procesul de implementare a celor doua prioritati de investitii din cadrul AP 2 s-a realizat prin
organizarea a 7 apeluri pentru propuneri de proiect (inclusiv lansarea FEI), din care:

3 http://www.inforegio.ro/images/Documente_de_programare/POR_aprobat_in_16_octombrie_2018_-
_varianta_SFC.pdf
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Patru apeluri P.I 2.1 Promovarea spiritului antreprenorial, in special prin facilitarea
exploatarii economice a ideilor noi si prin incurajarea crearii de noi intreprinderi, inclusiv
prin incubatoare de afaceri:

e Operatiunea 2.1. A - microintreprinderi - 7 REGIUNI ;
e Operatiunea 2.1. B - incubatoare / accelatoare de afaceri - 7 REGIUNI;
e Operatiunea 2.1. A - microintreprinderi - apel ITI Delta Dunarii;

e Operatiunea 2.1. B - incubatoare / accelatoare de afaceri - apel Delta Dunarii.

Trei apeluri pe Pl 2.2 Sprijinirea crearii_si extinderea capacitatilor avansate de productie si
dezvoltarea serviciilor 0.S 2.2 Imbunatatirea competitivitatii economice prin cresterea
productivitatii muncii in IMM-uri in sectoarele competitive identificate in SNC:

e Operatiunea 2.2. A - IMM-uri - 7 REGIUNI;
e Operatiunea 2.2. A - IMM-uri - apel ITI Delta Dunarii;

e Operatiunea 2.2. B - apel Instrumente finaciare - Fond de capital de risc pentru IMM-uri.

Alocarea financiara la nivel de program catre aceasta axa este de 5.372,2 mil.lei

Din totalul alocarii financiare pe AP 2, 32,65% a fost repartizate operatiunii 2.1.A,
Microintreprinderi, 11,22% revin operatiunii 2.1.B.incubatoare de afaceri, cea mai mare
proportie a investitiilor, respectiv 56,13% - revine prioritatii de investitii 2.2 (din care 588,1 mil
Euro pentru operatiunea Pl 2.2 A. Competitivitate economica IMM si, respectiv, 58,8 mil Euro au
fost repartizate catre operatiunea 2.2 B. Instrumente financiare.

Tn cadrul acestor apeluri au fost depuse, un numar de de 4945 proiecte, care au prevazut bugete
eligibile a finantarii nerambursabile (FEDR + Contributie nationala) in valoare de 7.891,1 mil lei.

La 31 decembrie 2018 erau contractate 2650 proiecte pe aceasta axa, din care un numar de
438 erau terminate din punct de vedere al realizarii fizice a activitatilor, ceea ce reprezinta un
procent de 16,5% din numarul total al contractelor de finantare semnate.

Mai mult, proiectele terminate sunt incheiate de putin timp, ceea ce influenteaza
evaluabilitatea efectelor si impactului pe termen mediu.

Valoarea eligibila nerambursabila contractata este de 3.654,1 milioane lei, ceea ce duce rata de
contractare la nivel de Axa la 68,02%.

Cea mai mare pondere in valoarea proiectelor depuse si contractate o au proiectele depuse
pentru Obiectivul specific 2.1. ce urmareste consolidarea pozitiei pe piata in domeniile
competitive identificate in SNC si PDR-uri in cazul microintreprinderilor si incubatoarelor de
afaceri. De altfel, cu aceasta prioritate de investitie a demarat implementarea POR, experienta
din perioada de programare 2007-2013 si lectiile invatate dovedindu-si relevanta si utilitatea.

Comparand cu repartizarea alocarilor financiare pe cele doua prioritati de investitie acest
obiectiv specific a inregistrat cea mai buna perfomanta in atragerea si contractarea de finantare
pentru proiecte de investitie.
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in cadrul acestei axe cel mai mare numar de proiecte s-au depus de catre microintreprinderi
(3322 proiecte) si, respectiv, incubatoare de afaceri (71 proiecte), urmate de IMM-uri (1552
proiecte).

Dinamica depunerilor arata ca cel mai mare numar de cereri de finantare (CF) au fost depuse in
anul 2017 (3043 cereri). Avand in vedere insa faptul ca depunerea CF in anul 2016 a inceput la
mijlocul anului, numarul cererilor de finantare depuse s-a dublat in anul 2017 fata de 2016 ceea
furnizeaza o indicatie despre ritmicitatea procesului de implementare.

In ceea ce priveste valoarea CF depuse, 59,5% din valoarea cheltuielilor eligibile din finantarea
nerambursabila a fost solicitata de catre IMM-uri, urmate de microintreprinderi cu un procent de
29,5% din total cheltuieli eligibile din finantarea nerambursabila, diferenta de 11,0% revenind
incubatoarelor de afaceri.

Primele plati validate si decontate sub forma cererilor de prefinantare si a cererilor de plata s-
au realizat in 2017, nivelul platilor realizate pana la 31 decembrie 2018 fiind de 915,6 mil lei
ceea ce reprezinta 17,0% din alocarea financiara acordata axei si 25,4% din valoarea finantarii
nerambursabile contractate pana la 31 decembrie 2018.

Distributia regionala a numarului de proiecte depuse arata ca cele mai multe proiecte, in toate
operatiunile deschise pe cele doua prioritati de investitie, au fost depuse in regiunea Nord-Vest,
iar cele mai putine provin din regiunea Bucuresti - Ilfov, regiune care nu a beneficiat de o
alocare financiara proprie, dar de unde, in cea mai mare parte, s-a produs fenomenul de
migratie a cererii de finantare. Un numar de 208 contracte de finantare au fost incheiate cu
intreprinderi care isi au sediul social in aceasta regiune, ceea ce reprezinta 7,8% din numarul
total al contractelor atribuite.

Rata de absortie a fondurile UE alocate acestei axe era la 31 decembrie 2018 de 14,49%, un
nivel apreciat corespunzator stadiului de implementare a numarului mare de contracte
incheiate, de 16,5%.

3 Etapele studiului

3.A Literatura de specialitate

Avand in vedere scopul principal al evaluarii, conspectarea literaturii de specialitate s-a bazat,
in principal, pe analiza documentara de birou a unei liste bibiliografice extinse (atasata),
constatari cu privire la diferitele practici de evaluare tematica instrumentate in alte State
Membre (SM), programe de sprijin antreprenorial la nivelul unor regiuni, lectii invatate si
depistarea celor mai bune practici la nivel european. Fisele acestor experiente internationale
inventariate sunt prezentate in Anexa 2.

Constatarile principale identificate au fost organizate in trei categorii (generale, post-2020 si
lectii extrase cu putere de relevanta). Constatarile provin direct din documentele oficiale
analizate in etapa analizei de birou. Analiza s-a concentrat mai mult pe examinarea modelelor
de management, a practicilor si a exemplelor valide la nivel european, valabile in general si nu
doar pentru cazul local.

Evident, este extrem de important sa se ia in considerare faptul ca aceste constatari (precum si
concluziile si recomanddrile aferente prezentate in sectiunea corespunzdtoare) sunt strans
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legate de politicile publice din documentele strategice de tara, ce reprezinta fundatia
programelor operationale la nivelul fiecarui SM.

n casetele de mai jos sunt redate principalele constatari ale analizei documentare.

Nivel

Principalele constatari

General

Rolul-cheie al IMM-urilor in crearea de locuri de munca si generarea de crestere
(si care reprezinta 80% din locurile de munca in UE) si necesitatea unui mediu
de reglementare favorabil care sa conduca la infiintarea si functionarea acestor
intreprinderi in special celor are apartin tinerilor si celor aflati in zonele rurale;
importanta reducerii sarcinilor birocratice impuse IMM-urilor si facilitarii
accesului acestora la finantare, precum si necesitatea de a sprijini proiectele
de investitii si formarea care promoveaza dezvoltarea competentelor
antreprenoriale.

Importanta depasirii barierelor pentru acest grup special de beneficiari ai FEDR
si a slabiciunii lor specifice in abordarea problemelor administrative.

Constientizarea oportunitatii de a promova o abordare axata pe IMM-uri, in
special in domeniile de gestionare, aplicare, audit si raportare pentru fondurile
ESI.

Costul completarii informatiilor necesare pentru cererea de finantare (CF),
precum si controalele stratificate au impiedicat IMM-urile sa depuna proiecte,
deoarece FESI nu au fost proiectate cu luarea in considerare a principiului din
Small Business Act (SBA) "intotdeauna gdndesc mai intdi la scard micd". Tn
regulamentul actual, IMM-urile nu mai sunt considerate doar "destinatari” ai
resurselor, ci si "beneficiari" ("organismul care primeste ajutorul”) si au, in

acest caz, acelasi statut ca administratiile publice, cu obligatii similare in
pofida dimensiunii lor reduse.

Optiunea pentru costuri administrative reduse si guvernarea electronica sunt
instrumente importante de simplificare pentru IMM-uri.

Promovarea unei coordonari mai largi intre autoritatile de gestionare a
diferitelor fonduri la toate nivelurile pentru a facilita stabilirea actiunilor
integrate si a schemelor de ajutor de stat ,,de tip umbrela”, dupa caz.

Promovarea simplificarii normelor de eligibilitate la nivel european, national si
regional, precum si simplificarea/armonizarea formularelor de cerere de
finantare.

Post-2020

IMM-urile, ca grup de beneficiari, reprezinta o gama larga de
organizatii/entitati de la crainicul/editorialistul independent pana la furnizorul
de servicii non-profit si companiile de inovare, cele producatoare si cele
orientate spre servicii.

Dovezile din analiza sugereaza o abordare mai coerenta la nivel european, care
pune nevoile IMM-urilor in centrul proceselor de planificare, organizare,
coordonare, gestionare si control a diferitelor fonduri.

Necesitatea gasirii unei solutii la problema privind ajutoarele de stat.

Programele gestionate direct la nivel european, cum ar fi Orizont 2020, depun
eforturi pentru a aplica o abordare mai standardizata a proceselor de depunere
a proiectelor, gestionarii si controlului, mai "usoara”, axata pe nevoile/
capacitatile grupului tinta de beneficiari. Cu toate aceste eforturi pentru o
practica uniforma si o abordare mai standardizata, multiplicarea diferitelor
abordari in cadrul FESI a insemnat ca IMM-urile trebuiau sa navigheze adesea
prin diferite scheme de asistenta la nivel national, regional sau local, precum si
prin abordari diferite in accesarea fondurilor. Cu toate acestea, este necesar sa

17




UNIUNEA EUROPEANA

- ®
x W,
* *
* *
* 5 x
PROGRAMUL OPERATIONAL REGIONAL

Fondul European de

ala i i 3! Instrumente Structurale
Dezvoltare Regional Calatoria continua!

2014-2020

se tina cont de faptul ca fondurile UE diferite au obiective si conditii de
implementare diferite.

Propuneri unice pentru IMM-uri care reunesc diferite fluxuri de finantare si ar
permite IMM-urilor sa solicite o investitie globala care sa acopere diferite
activitati (cum ar fi cercetarea, formarea si eficienta energetica) si diferite
tipuri de sprijin.

Birouri de sprijin si asistenta la nivel regional sau national (sau o retea a
acestora) care ar putea actiona ca intermediar si ar putea ajuta IMM sa se
angajeze in FESI.

Consolidarea coordonarii in cadrul Comisiei pentru a imbunatati stabilitatea,
coerenta si transparenta in interpretarea normelor din cuprinsul
regulamentelor.

Sursa: prelucrarile echipei de evaluare in analiza documentara de birou si revizuirea literaturii
de specialitate

Desigur, constatari mai bine orientate si axate pe managementul POR 2014-2020 deriva mai
adecvat din alte surse de evaluare (cum ar fi interviuri semi-structurate, analiza pe teren,
ancheta online etc.) cu care trebuie coroborate.

3.B Colectarea de date

in pregatirea Raportului de evaluare au fost colectate urmatoarele categorii de date :

o Date de context intern privind situatia sectorului IMM si de verificare a indicatorilor de
rezultat ai POR din surse statistice Eurostat/INS: baza de date TEMPO online a INS,
anchetele in intreprinderi desfasurate de INS, comunicate de presa BNR. in conformitate
cu prevederile CdS aceste date de context intern, organizate in cadrul sectiunii 6 a
raportului, au ca scop fundamentarea in vederea “sustinerii deciziilor de luat in vederea
pregatirii programului viitor sau pentru a doua evaluare”;

o Date din sursa administrativa SMIS;
o Date si informatii din interviuri semi-structurate de profunzime cu responsabili din

sistemul de implementare POR si alti experti independenti, focus grupuri cu factori
interesati relevanti, panel de experti.

3.C Descrierea metodologiei

Exercitiul de evaluare s-a bazat pe o abordare metodologica solida adaptata specificului si
naturii fiecarei intrebari de evaluare formulate in CdS:

o Analiza documentara de birou. Informatii de context international obtinute prin
conspectarea unei liste bibliografice extinse (anexd la raport) in raport cu cea care a stat
la baza revizuirii literaturii de specialitate din etapa de pregatire a Raportului initial.
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o Ancheta pe baza de chestionar online prin autocompletare asistata de calculator.
Ancheta s-a desfasurat pe baza Chestionarului _beneficiari _revizuit (Anexa 4 la Raportul
initial) adaptat instrumentarii online. Ancheta a fost deschisa pe platforma online
SurveyMonkey in data de 15 ianuarie 2019 cu un termenul final initial pentru completare
25 ianuarie. In desfasurarea anchetei a fost nevoie ca termenul scadent sa fie prelungit
de 2 ori, pana la 31 ianuarie si, respectiv, ulterior 15 februarie ca urmare a raspunsului
slab din partea respondentilor tinta. Prelungirea de termen a fost precedata de fiecare
data de retransmiterea invitatiei de participare la ancheta prin facilitatea de mass
emailing de la sediul LME din Milano. Pe durata anchetei online a functionat si un
helpdesk pentru clarificari. Au fost primit un numar relativ redus de cereri de clarificare
cu privire la intelegerea corecta a chestionarului care a stat la baza anchetei, cereri care
au fost prompt solutionate .in final dupa apeluri succesive s-a reusit a se obtine 237
chestionare validate. Structura esantionului de convenienta obtinut, dupa ajustari
succesive, este relativ apropiata de structura populatiei totale de contracte de finantare
atribuite pe regiuni de dezvoltare. in sumar, se prezintd cateva caracteristici ale
esantionului de convenienta, si anume:

e din numarul total de respondenti, 66,4% aveau proiecte in curs de implementare,
33,8% terminasera proiectul, 0,8% aveau semnat contractul de finantare, dar
implementarea nu incepuse inca.

e 42,6% dintre respondenti erau cu contractul de achizitii in curs de derulare, deci
intr-o etapa relativ avansata de implementare, iar 14,8% cu documentatia de
atribuire in curs de pregatire.

e Toate IMM-urile care au raspuns in ancheta online sunt societati constituite in
baza Legii nr. 31/1990 cu modificarile ulterioare,

e 35,4% au ca domeniu de activitate industria prelucratoare, 9,7% constructii, 6,3%
comert cu ridicata si cu amanuntul, 4,2% hoteluri si restaurante, iar diferenta alte
sectoare din domeniul serviciilor.

e Doar 0,8% din societatile participante in ancheta aveau anul de infiintare 2016,
celelalte figureaza cu o durata de viata mult mai mare, ceea ce inseamna afaceri
mature.

¢ Din punct de vedere al cifrei anuale de afaceri, 57% au raportat ca fiind intre
500.000 si un milion de Euro, 16,9% intre 50.001 si 100.000 Euro si 15,5% intre
5001 si 50.000 Euro.

Avand in vedere limitarile si constrangerile intampinate se poate aprecia ca atat ca
dimensiune, cat si ca structura este tot ce se putea obtine pentru incadrarea in
calendarul activitatilor de evaluare. Esantionul de convenienta obtinut nu permite
extrapolarea automata a rezultatelor cantitative asupra intregului univers de beneficiari.
De aceea extinderea se face cu rezerva si numai prin verificare cu o alta sursa de
date/documentare sau/si judecata expertilor si a responsabililor intervievati. in schimb,
desfasurarea anchetei in formatul sau online a permis o consultare larga si pe baza
principiului unei evaluari participative. Astfel, se apreciaza ca esantionul este suficient
pentru a extrage informatii de ordin calitativ.
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Interviuri semi-structurate cu responsabili din sistemul de implementare. Aceste
interviuri semi-structurate cu sistemul de implementare al POR, respectiv organismele
intermediare (Ol) din cadrul Agentiilor de Dezvoltare Regionala (ADR) si Autoritatea de
Management (AM) au condus la obtinerea de informatii de ordin calitativ. Interviurile s-au
desfasurat pe baza unui Ghid de interviu verificat printr-un tabel de corespondenta cu IE
si dupa un Plan de deplasari agreat in prealabil cu ADR-urile si avizat de BE POR. Astfel,
conform planului s-au efectuat urmatoarele deplasari: 17 ian. la Ol ADR SMuntenia, 22
ian. La ADR SV Oltenia, 22 ian la ADR V, 23 ian la ADR NV, 28 ian la ADR SE si 30 ian la Ol
POR din cadrul ADR NE.

Informatii calitative obtinute din organizarea a 3 focus grupuri. Primul FG cu factori
interesati relevanti, a fost organizat la data de 15 ianuarie 2019, si urmatoarele doua cu
beneficiari de contracte de finantare care la data de 31 decembrie 2018 si-au terminat
din punct de vedere fizic activitatile din proiectul de investitii. Un FG cu beneficiarii a
fost organizat in data de 15 februarie la Alba lulia, iar cel de al doilea la Bucuresti in 22
februarie 2019. Echipa de management de proiect a decis sa rapunda solicitarii Ol de a
organiza un FG suplimentar si de a grupa participantii tinta in 2 clustere, astfel:
beneficiari cu proiecte terminate din regiunile V, NV, Centru la FG din Municipiul Alba
lulia, iar beneficiari din regiunile S Muntenia, SV Oltenia, SE si NE spre a fi invitati la FG
organizat la Bucuresti. in felul acesta s-a incercat a intdmpina refuzul de participare ca
urmare a distantei sau/si timpului necesar pentru participarea la FG avand in vedere ca
IMM si microintreprinderile, in principal, au o echipa de personal foarte restransa, sunt
implicati in activitatile de zi cu zi. Mai mult, s-a urmarit ca la FG sa participe
reprezentantul beneficiarului si nu reprezentanti ai acestora (de ex. consultanti). Acest
lucru a reusit in cea mai mare parte, cu o singura exceptie la Bucuresti, unde totusi mai
multe IMM din RD SE au delegat un consultant. Conform listei de participanti atasata
rapoartelor de activitate cu privire la progres la focus grupuri au participat un numar de
22 beneficiari, din sase RD, mai putin RD NE pentru care distanta catre locul de
desfasurare a ridicat probleme.

Panel de experti. Consultarea si validarea scenariilor referitoare la efecte si impact
prezumtiv s-a realizat prin intermediul unui panel de experti organizat la data de 20
februarie 2019. Consultarile si validarea s-au realizat cu un numar de 4 experti a caror
experienta in domeniul de interes este foarte relevanta. Listele de invitati si de
participanti vor fi atasate raportului final de activitate.

o Analiza contrafactuala. In vederea efectudrii acestei analize s-au intreprins urméatoarele

activitati pregatitoare:

S-a solicitat si, respectiv, primit din partea Directiei de monitorizare a AM POR lista
proiectelor terminate la 31 decembrie 2018. Tn acest fisier (atasat) sunt cuprinsi 438 de
beneficiari cu proiecte terminate din punct de vedere al realizarii fizice a activitatilor
prevazute. Se face mentiunea ca niciunul dintre proiectele fizic terminate nu a intrat in
perioada de monitorizare ex-post avand in vedere prevederile regulamentelor in vigoare.

in paralel s-a intiat comunicarea cu Ol POR din cadrul ADR 7 regiuni mai putin dezvoltate

......

respectiv NE si SE s-a obtinut lista de contacte pentru non-beneficiari, respectiv din
categoria solicitantilor respinsi in diferitele etape ale procesului de evaluare si selectie,
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fie in perioada pre-contratuala sau care s-au retras din proprie intiativa si nu au mai
materializat semnarea contractului de finantare.

S-au identificat 2 esantioane din cele doua regiuni: beneficiari si ,,grup de control”
similare ca dimensiune si structura formate din non-beneficiari. Esantioanele de
beneficiari din regiunile pilot sunt formate din 37 de microintreprinderi in NE si,
respectiv 31 in regiunea SE. Esantioanele extrase sunt prezentate in anexa la prezentul
raport.

S-a stabilit un set minimal de indicatori, care sa asigure continuitatea si comparabilitatea
cu analize similare anterioare, format din: cifra de afaceri, profitul net si numar de
angajati.

S-a identificat si achizionat accesul la o baza de date https://www.listafirme.ro/
cuprinzand indicatorii din setul minimal si s-au extras acesti indicatori pentru anii 2014
si, respectiv 2017 atat pentru esantionul de beneficiari POR, cat si pentru grupul de
control. Fisierele cu acesti indicatori sunt prezentate in anexa.

S-a constatat imposibilitatea intregirii seriei de date cu valorile indicatorilor, cel putin,
pentru anul in care proiectele au fost finalizate. Data de depunere a bilantului contabil

pentru exercitiul financiar al anului 2018 fiind 31 mai 2019.

Din punct de vedere metodologic efectuarea unei evaluari pe baza analizei contrafactuale
presupune respectarea unor reguli de baza. Aceste reguli, masura in care sunt satisfacute la
momentul critic al organizarii cercetarii, precum si observatiile si recomandarile echipei de
evaluare sunt sumarizate in caseta tehnica de mai jos:

Reguli de baza in evaluare Cf)nfj me, Observatii/ Recomandari
satisfacuta? ’

Alinierea in timp a ciclurilor de NU Perioada de programare analizata (2014-2020) nu

evaluare cu ciclurile de programare este nca finalizata

Daca evaluarea este realizata

inaintea finalizarii perload@ de Logica interventiilor POR 2014-2020 a fost deja

programare, aceasta trebuie sa NU definits ’

ajute in selectarea logicii

interventiilor

Existenta unei baze de date DA ONRC sau din surse comerciale
Pentru beneficiar sistemul MySMIS furnizeaza
parte din datele necesare; datele privind

Accesibile DA indicatorii de rezultat la nivel de firme (ex cifra
de afaceri, numar de angajati, profit etc.) pot fi
achizitonate din mai multe surse oficiale
Mare parte a datelor sunt disponibile, insa pot
aparea unele sincope referitoare la obtinerea
complete/valide Partial unor indicatori specifici sau la informatiile

furnizate de MySMIS in special legate de primele
proiecte depuse spre finantare.
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La 31 decembrie 2018 (momentul critic al
cercetarii) numarul de proiecte finalizate este
foarte mic; Mai mult, nu exista date financiare
disponibile la data evaluarii aferente anului 2018;
n conformitate cu Ordinul nr. 10/2019 privind
intocmirea si depunerea situatiilor financiare
anuale, situatiile financiare pentru anul 2018 vor
fi depuse in luna mai 2019

Analiza contrafactuala trebuie sa compare un
numar suficient de mare de beneficiari din grupul
tinta cu non-beneficiari din grupul de control;
Situatia curenta prezinta numar foarte limitat de
proiecte care au inceput in 2016 (primul an al
perioadei de programare cu cereri de finantare
depuse si contracte de finantare semnate) si s-au

Soliditatea designului analizei finalizat in 2017 (ultimul an pentru care exista
contrafactuale/ Credibilitatea NU date financiare pentru grupul tinta si grupul de
rezultatelor la nivel de program control). Aceasta situatie nu este potrivita si

adecvata pentru a raspunde la principalele
intrebari de evaluare. Se recomanda trecerea a
minim 3-5 ani de la finalizarea implementarii
proiectelor finantate prin POR pentru a putea
observa efectele interventiei. in prezent, nu
exista nici macar un proiect care sa fi intrat in
faza de monitorizare a sustenabilitatii.

o Studii de caz. In conformitate cu prevederile Raportului initial aprobat de in cadrul

3.D

acestei axe s-au colectat date din teren, de la sediul proiectelor si s-au pregatit un numar
de 4 studii de caz. Pentru selectia cazurilor s-a folosit un set de criterii, si anume:(1)
stadiul terminat sau foarte avansat de implementare, (2) valoarea bugetului de proiect,
(3) gradul de complexitate(scazut,mediu,ridicat) ca urmare a tipului de activitati
derulate (achizitii, extinderi, modernizari, capacitati de productie noi), (4) gradul de
inovare (scazut, mediu, ridicat) la nivel de proiect. Metodologia de selectie s-a bazat pe
parcurgerea a doi pasi:(1) lista scurta prin consultarea ADR in calitate de Ol cu functie
delegata pe parte de monitorizare si verificare, cei mai aproape de beneficiarii
contractelor de finantare, care cunosc cel mai bine atat stadiul de implementare, cat mai
ales calitatea proceselor de implementare si rezultatele acestora, (2) gruparea si
filtrarea pe baza unui numar suplimentar de criterii, si anume: tipologia de interventie,
domeniul de activitate sector industrial/servicii plecand de la premisa ca aceste sectoare
sunt cu aport de valoare adaugata si grad de complexitate mai mare, tipologia
intreprinderii beneficiare de sprijin financiar prin POR (clasa de marime a IMM).
Metodologia de selectie si propunerile echipei de evaluare au facut obiectul avizarii
prealabile. Studiile de caz sunt prezentate in volumul Anexe (Partea a ll-a).

Limitari si constrangeri si mod de rezolvare

Limitari si constrangeri de timp dat fiind necesitatea de a colecta datele cantitative si
calitative intr-un interval care s-a desfasurat practic cu incepere din 15 ianuarie pana la
22 februarie 2019. Aceasta limitarea a fost generata atat de intarzierea echipei de
evaluare in instrumentarea metodologiei de colectare a datelor din teren, cat si de
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intervalul de timp care a coincis cu perioada legala a sarbatorilor de iarna. De altfel,
aceasta problema a fost identificata in matricea riscurilor atasata Raportului initial si a
fost solutionata prin: cooptarea unui expert evaluator local, printr-o buna planificare sub
atenta monitorizare a conducerii BE POR, respectiv managerului de evaluare, respectarea
intocmai a scadentei din graficul de deplasari, initierea si mentinerea unei comunicari
cvasipermanente cu organismele intermediare din cadrul ADR, proiectarea unor
instrumente de lucru adecvate scopului propus prin desfasurarea metodelor de evaluare.

o Slaba disponibilitate a beneficiarilor de contracte de finantare de a se implica in
ancheta online nu din cauza dezinteresului manifest, ci in cea mai mare parte din
neobisnuinta de a fi chestionati si din lipsa de timp la dispozitie cauzata de faptul ca in
microintreprinderi sunt putine persoane si antreprenorul este pe deplin implicat in
activitatile de zi cu zi. Aceasta lipsa de disponibilitate a fost si mai evidenta prin
raspunsul slab la invitatiile de participare la focus grupurile dedicate acestora, care
implicau prezenta fizica, fata-n-fata. Si acest risc a fost preidentificat, el s-a
materializat, iar echipa de evaluare l-a solutionat prin urmatoarele masuri luate:
flexibilitate, organizarea unui FG suplimentar la nivel regional, identificarea grupului de
participanti tinta din randul beneficiarilor cu proiecte terminate cu sprijinul Directiei de
Monitorizare, transmiterea din timp rezonabil a invitatiilor, acolo unde s-a putut cu 2
saptamani inainte, comunicare telefonica asidua a expertului evaluator si personalului
din backstopping care a urmat la interval scurt dupa expedierea invitatiilor, in demersul
de convingere asupra necesitatii reciproce de participare, extinderea termenului final
pentru completarea chestionarelor online, raspunsul prompt la solicitarile de clarificare
din partea respondentilor tinta si alte masuri asiguratorii.

o Baza de date SMIS. Tn cazul acestei axe care are numarul cel mai mare de proiecte s-au
intampinat o serie de dificultati care au facut necesara interogarea bazei de date de mai
multe ori, ceea ce a determinat ca primele analize sa se faca pe baza de valori
provizorii, care dupa definitivarea datelor au implicat reluarea analizei si actualizarea
datelor. Deficientele in lucru cu baza de date SMIS au constat in: un numar de aprox 50
proiecte lipsa, date incomplete referitoare la proiectele contractate, in ceea ce priveste
proiectele respinse nu s-au gasit date pentru aprox 15 proiecte, alte proiecte nu aveau
trecute bugetele sau calcule gresite la bugete, terminologie foarte apropiata a diferitelor
rubrici de natura a crea confuzie, valori, cum ar fi suma eligibila nerambursabila care
contine in fapt si contributia proprie. Aceste aspecte au necesitat calcule din alte fisiere,
refacerea cifrelor, verificarea sumelor. Avand in vedere dificultatile intampinate in
culegerea, verificarea, corectarea datelor se recomanda ca elementele care se
insumeaza (FEDR+BS+CP). sa fie puse separat iar totalul lor sa se faca ulterior prin
fnsumare. In felul acesta se evita sau, cel putin, se reduce probabilitatea de eroare ce
poate apare la un volum mare de inregistrari.

4 Analiza si interpretare

Raportul initial defineste urmatoarele intrebari de evaluare:

Cod intrebare Continut intrebare
de evaluare

EG1 In ce masura a contribuit pana acum si va contribui pe viitor POR la consolidarea
pozitiei pe piata si la rata de supravietuire a microintreprinderilor
(Evaluare
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Cod intrebare Continut intrebare
de evaluare

generala

intrebarea 1

..)

EG2 In ce masura a stimulat pana acum si va stimula pe viitor POR competitivitatea
economica a IMM-urilor, prin imbunatatirea productivitatii muncii?

T2.1 Ce tipuri de interventii s-au dovedit a fi eficiente si care au fost cele care au
intampinat cele mai semnificative blocaje? Care sunt caracteristicile cheie (inclusiv

(Tema 2 de context) pentru aceste mecanisme?

intrebarea

1..)

T2.2 Exista exemple de bune practici in ceea ce priveste interventiile de promovare a
inovarii si competitivitatii?

T2.3 In ce masura efectul asupra cresterii numarului locurilor de munca este sustenabil?

T2.4 In ce masura interventiile finantate creeaza valoare adaugata pentru firmele

(intrebare beneficiare, in termeni de extinderea activitatilor si cresterea inovarii?

aditionala)

4.A Date colectate

In formularea raspunsurilor la fiecare din intrebarile de evaluare au fost luate in considerare

informatii obtinute prin urmatoare instrumente metodologice :

Date din surse statistice cu privire la stadiul sectorului IMM (sectiunea Anexe 6A-6G)
Date colectate si procesate din baza de date SMIS a Programului (sectiunea 6H)

Analiza documentara si recenzia literaturii de specialitate
Ancheta cu participarea beneficiarilor (rezultate partiale Sectiunea Anexa 7)

Interviuri cu responsabili din organismele intermediare din 7 ADR ( sectiunea Anexe)
Focus grup cu participarea beneficiarilor

Focus grup cu participarea factorilor interesati relevanti

Panel de experti
Studii de caz

Mecanismul de colectare a fiecarei categorii de date prin instrumentele metodologice succint

descrise mai sus este prezentat in tabelul sinoptic de mai jos.

Tabel 0. Mecanismul de colectare a datelor

Cod

Date colectate
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EG1 v v v v v
EG2 v v v
T2.1 v v v v v
T2.2 v v v v v
T2.3 v v v v v v
T2.4 v v v

Sursa: Raportul initial

4.B Analiza datelor

Dezvoltarea regionala este un concept care are in centrul atentiei dezvoltare economica axata
pe imbunatatirea competitivitatii sectorului IMM. Dezvoltarea regionala are intre obiective
impulsionarea si diversificarea activitatilor economice si promovarea investitiilor in vederea
stimularii  principalilor factori de crestere a competitivitatii economice, respectiv:
productivitatea muncii, inovarea si internationalizarea activitatilor economice ale sectorului
IMM.

Totodata, IMM-urile, prin natura activitatilor lor circumscrisa majoritar sectorului servicii,
precum si scara la care isi desfasoara activitatile sunt foarte conectate la pietele locale si
regionale, numai o parte dintre ele avand capacitatea sa-si desfasoare afacerile la nivel national
sau sa gaseasca o nisa pe piata internationala. Asadar, cele mai multe IMM-uri apar local si
actioneaza la scara respectiva, trasandu-si o piata locala sau regionala. Aceasta este o principala
provocare deoarece specializarea in servicii este deja o caracteristica a sectorului IMM atat la
nivel national, cat si regional.

Reconversia catre un profil de specializare industriala sau de prelucrare secundara si tertiara a
produselor agricole, de natura a adauga valoare, implica un demers semnificativ tinand cont de
profilul intreprinzatorului roman, de gradul sau de instruire, de ocupatia anterioara lansarii in

. . ALu¥ i les . . 4
afaceri, categoria de varsta si alti factori culturali.

Rata de absorbtie ofera cea mai sintetica imagine descriptiva in orice moment al perioadei de
implementare. Mai mult, descompunerea ratei de absorbtie pe principalii factori de influenta
evidentiaza progresul pe etapele din ciclul de implementare. Analiza coroborata a acestui set de
indicatori sintetici este de natura sa contribuie la fundamentarea deciziilor in scopul identificarii

4 Anexa 6.7. Profilul intreprinzatorului roman si dificultati intampinate
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unor masuri de interventie care sa sustina cresterea vitezei de absorbtie a fondurilor alocate
POR 2014-2020.

Astfel, progresul financiar in gestiunea POR 2014-2020 este dat de actiunea sinergica a
progresulm in:

asigurarea transparentei si accesibilitatii programulu1

selectia si aprobarea CF depuse de catre solicitantii el1g1b1l1'6

pregatirea si 1nche1er7ea contractelor de finantare pentru proiectele aprobate in urma
evaluarii si selectlel

Tabelul 1 - Principalii indicatori financiari ai POR Axa Prioritara

rambursarea cheltuielilor de catre CE.9

procesarea cererilor de rambursare/de plata si efectuarea pl:?lgilor;8

2 si progresul in

implementare
Nr. crt. Specificatie UM Valoare indicator
1 Alocare financiara la nivel POR pentru AP2 Mil. lei 5.372.224.017
2 Valoarea finantarilor nerambursabile solicitate Mil. lei 7.891.058.395
3 Valovarea finan‘g.érilor rjerambursabile aprobate Mil. lei 4.393.264.609
dupa evaluare si selectie
4 Valoarea finantarilor nerambursabile contractate | Mil. lei 3.654.145.195
5 Valoarea platilor efectuate catre beneficiari Mil. lei 915.583.117
6 Sume rambursate de CE (absorbtie) Mil. lei 778.322.655
7=2:1 Rata de accesibilitate a operatiunilor din axa % 146,89%
8=3:2 | Rata de aprobare a CF % 55,67%
9=4:3 | Rata de pregatire a incheirii contractelor % 83,18%
10=4:1 | Rata de contractare finala la nivel de axa % 68,02%
11=5:4 | Rata de procesare a cererilor de % 25,06%
prefinantare/plata/rambursare
11=6:5 | Rata de rambursare a cheltuielilor de la CE % 85,01%
12=6:1 | Rata de absorbtie a fondurilor de la UE % 14,49%

Sursa: SMIS si calcule proprii pe date disponibile la 31 decemebrie 2018

s Aceasta perspectiva asupra progresului este data de rata de accesibilitate calculata ca raport intre
valoarea finantarii nerambursabile solicitata si alocarea financiara.
Aceasta perspectiva asupra progresului este data prin intermediul ratei de aprobare, calculata ca raport

intre valoarea finantarii nerambursabile aprobata in urma procesului de evaluare si valoarea finantarii
nerambursabile solicitata de beneficiari in CF

Aceasta perspectiva este data de rata de pregatire a incheierii contractarii,
succes a proceslui de selectie,

inteleasa ca rata de
calculata ca raportul dintre valoarea finantarii nerambursabile

contractatd si valoarea finantarii nerambursabile aprobatd la contractare la incheierea procesului de
evaluare si selectie.
8 Aceasta perspectiva asupra progresului este data prin intermediul ratei de efectuare a platilor,
determinata ca raport intre suma valorica a platilor efectuate catre beneficiarii contractelor de
finantare/furnizorii acestora conform cu mecanismul de efectuare a platilor si valoarea finantarii
nerambursabile pentru proiectele de investitii contractate.

% Aceastid perspectiva este data de rata de rambursare a cheltuieli de la CE calculata ca raport intre
sumele rambursate de CE si platile efectuate la nivelul programului catre beneficiarii de contracte de

finantare in

baza CP/CR aprobate la plata.
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Ratele din tabelul nr.1, determinate ca raporturi intre rezultatele valorice ale diferitelor etape,
urmaresc evidentierea procesualitatii pe intreg lantul organizatoric al coordonarii, gestionarii si
controlului fondurilor alocate axei. Ratele astfel calculate indica, intr-un mod sintetic, progresul
pe etape organizatorice (depunere, evaluare si selectie, etapa pre-contractuala, contractare) si,
respectiv, in executia contractelor finantate, precum si absorbtia si rambursarea fondurilor de
catre UE.

Rata de accesibilitate a fost foarte mare, ilustrata printr-un procent de 146,89% scoate
in evidenta interesul manifestat de sectorul IMM ca expresie a unei nevoi mari de
finantare, dar pune in evidenta si rezultatele activitatilor de informare, promovare,
instruire si de sprijin acordate solicitantilor si pietei de consultanta in accesarea
fondurilor europene, desfasurate inainte si dupa deschiderea celor 8 apeluri pentru
depunerea proiectelor, respectiv, in perioada de clarificari de catre actorii din sistemul
institutional de implementare POR 2014-2020.

Rata de aprobare a cererilor de finantare in procent de 55,67% ofera o indicatie asupra
exigentelor ridicate impuse prin criteriile administrative de eligibilitate, precum si a
celor din evaluare, dar si a capacitatii administrative inca slabe a sectorului tinta de a
raspunde acestor exigente.

Rata de pregatire a incheierii contractarii. Din perspectiva procesualitatii aceasta rata
poate fi asimilata ca rata de succes a procesului de selectie si este calculata ca
raportul dintre valoarea finantarii nerambursabile contractatd si valoarea finantarii
nerambursabile aprobatd la contractare in urma incheierii procesului de evaluare si
selectie si este de 83,18%. Se apreciaza ca acest nivel al ratei de contractare efectiva
este ridicat, ceea ce scoate in evidenta eforturile sistemului institutional de
implementare a programului, dar si ale solicitantilor selectati la finantare dupa
terminarea procesului de evaluare de a furniza documentatia necesara in perioada pre-
contractuala scurta, pentru contractarea efectiva a finantarii.

Rata de contractare efectiva la nivel de axa prioritara se ridica la 68,02% ceea ce
coroborat cu rata de pregatire pentru incheierea contractelor scoate in evidenta
fenomenul renuntarii la semnarea contractelor din partea celor selectionati la finantare,
fie schimbari importante care au intervenit din momentul depunerii CF si pana in la
inchiderea perioadei pre-contractuala care au descalificat o parte dintre solicitantii
selectati deoarece nu mai indeplineau criteriile administrative si de eligibilitate stabilite
sau alte motivatii ce tin de modificari majore care au intervenit (fie capacitatea de co-
relevantd). Cauzele acestui ecart intre rata de pregatire a incheierii contractelor si rata
de contractare efectiva trebuie cautate si in exigentele si sarcinile de natura
administrativa, precum si in analiza duratei etapelor parcurse de la deschiderea apelului
si pana la semnarea contractelor. in concluzie, in aceastd zona a fluxului managerial
exista inca rezerve substantiale de imbunatatire, prin analiza aprofundata a factorilor de
influenta negativa sus mentionati.

Rata de procesare a cererilor de prefinantare/plata/rambursare ofera si cea mai buna
indicatie asupra progresului in implementarea fizica a activitatilor de la nivelul
proiectelor/contractelor de finantare atribuite. De altfel, rata de 25,06% rezultata se
coroboreaza cu proportia proiectelor terminate la data de 31 decembrie 2018, care va fi
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analizata in sectiunile urmatoare. Aceasta rata poate fi considerata corespunzatoare
stadiului de implementare.

e Rata de absorbtie a fondurilor de la UE in cadrul AP2 se ridica la 14,49% si este apreciata
drept corespunzatoare stadiului de implementare a contractelor de finantare incheiate
(16,5% proiecte terminate).

e Nuin ultimul rand, rata de rambursare a cheltuielilor de la CE de 85,01% indica un ritm
accelerat de procesare si de plata a cererilor pe care programul le adreseaza CE si un
progres financiar corespunzator celui fizic, fara sincope majore.

4.B.1 Intrebarea de evaluare EG1 - In ce masura a contribuit pana acum si
va contribui pe viitor POR la consolidarea pozitiei pe piata si la rata
de supravietuire a microintreprinderilor?

in formularea raspunsurilor de mai jos au fost luate in considerare date si informatii obtinute
prin urmatoare metode si instrumente de evaluare:

e Analiza datelor din sursa administrativa SMIS

e Ancheta in randul beneficiarilor de finantare, inclusiv pe P.I 2.1A si 2.1.B.

o Discutiile de grup cu factori relevanti interesati, inclusiv beneficiari

e Interviuri semi-structurate cu grup de responsabili Ol din cadrul fiecarui ADR catre care s-
au delegat functii pe partea de management al implementarii AP2 POR

Analiza lor coroborata a condus la urmatoarele constatari:

Stadiul timpuriu de implementare a majoritatii contractelor de finantare incheiate conduce
catre aprecieri mai degraba bazate pe o logica teoretica a impactului potential al investitiilor
efectuate de beneficiarii de finantare, fara a avea un instrument de masurare a eficacitatii
acestora la 31 decembrie 2018. In schimb, aceasta logica teoretica bazata pe congruenta
factorilor a fost verificata in exercitiul de evaluare cu un spectru larg de parti interesate direct
implicate.

In primul rand, identificarea si masurarea pozitiei pe piata a unei microintreprinderi sau a unui
IMM, in general, este un demers greu de efectuat cu instrumente stiintifice, cum ar fi masurarea
cotei de piata nainte si la un interval de timp dupa interventie din urmatoarele considerente:

- IMM-urile sunt implicate in cea mai mare proportie in activitatii de servicii traditionale.
Datele statistice'° pe ansamblul tarii arata ca un procent de 97,5% din numarul IMM active
isi defasurau activitate in servicii, in timp ce in industrie activau 11,6% din numarul total
al IMM si situatia, cu exceptia Capitalei, nu difera semnificativ pe regiuni de dezvoltare.

Prin urmare prin natura activitatii lor au o piata locala sau cel mult zonala. Serviciile
(mai putin cele din turism, TIC, activitati de transport si partial constructii) se produc, se
furnizeaza si se consuma local sau cel mult zonal. Putine dintre ele sunt aspirante la o
piata nationala sau internationala;

Formula care sta la baza calcularii unei cote de piata valorice este raportul dintre cifra
de afaceri a IMM si valoarea totala a tranzactiilor care se opereaza pe segmentul sau nisa

10Tabelul T7a coroborat cu tabelul T1a sectiunea disparitati regionale din Anexa 1 Tabele si grafice.
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de piata unde este prezent. Prin urmare, chiar daca IMM si-ar identifica in planul de
afaceri competitorii locali cu care imparte piata, indisponibilitatea unor date referitoare
la piata locala conduce la imposibilitatea masurarii. Pentru IMM care ofera servicii cu
valoare adaugata mare si de inalt profesionalism, jucatoare pe o piata nationala sau
internationala probabilitatea disponibilitatii de date veridice cu privire la volumul valoric
total al tranzactiilor pe respectivele piete creste (date sectoriale INS, date de bilant,
date din surse administrative ale unor asociatii de ramura etc.), dar costurile de timp,
personal calificat si bani pentru accesarea unor astfel de surse de date poate reprezenta
o bariera de accesare.

- Avand in vedere considerentele de natura teoretica de mai sus, aprecierea consolidarii
pozitiei in piata poate fi facuta de subiectii in cauza prin urmarirea cailor de extindere a
vanzarilor, respectiv calea intensiva (numar mai mare de tranzactii in unitati fizice sau
valorice cu aceeasi clienti Tnainte si dupa investitie), calea extensiva (numarul si volumul
valoric al vinzarilor catre clienti noi adaugati in portofoliu dupa efectuarea investitiei
subventionate) si, desigur, calea mixta.

- Din acest considerent in actualul exercitiu de evaluare aceasta intrebare a fost adresata
beneficiarilor, dar si factorilor responsabili din Ol in calitatea lor de martori ai
transformarilor intervenite la nivelul afacerilor beneficiarilor.

- Opiniile si perceptiile reiesite din aceasta interogare incrucisata sunt sintetic prezentat
in sectiunea de Constatari.

Cu referire la indicatorul de rezultat cu privire la retentia IMM, dupa cum indica POR 2014-2020
la sectiunea indicatori si, respectiv coloanele de tinta valorica si de sursa de documentare
acesta este astfel formulat:

Indicator de rezultat specific programului aferent obiectivului specific 2.1: Rata de supravietuire
a microintreprinderilor la 3 ani de la infiintare sa atinga tinta de 72,8% la nivelul anului 2023
comparativ cu referinta baza de 62,8% in anul 2011.

Sursa de documentare a indicatorului este EUROSTAT. Desigur, EUROSTAT efectueaza astfel de
cercetari prin intermediul planului anual de cercetare statistica al INS al Romaniei. Din acest
considerent in evaluarea stadiului de atingere a acestui indicator s-a aplelat la ultima cercetare
disponibila, sintetic redata prin reprezentarea grafica nr.18 din Anexa 1.E Demografia si
dinamica IMM avand ca sursa de documentare baza de date TEMPO online, Cercetarea
statistica Eurostat DOSME - Intreprinderile nou create si profilul intreprinzatorilor din
Romania. POR 2014-2020 nu prevede constituirea unor surse proprii de documentare a
indicatorului. Tn interpretarea datelor statistice, contributia POR la atingerea indicatorului
trebuie corelata cu greutatea specifica a numarului de IMM finantate raportat la populatia totala
de IMM din Romania la orizontul de previziune planificat.

Astfel, reprezentarea grafica nr.18 din volumul Anexe, Rata de supravietuire a intreprinderilor
nou create la 1 an de la infiintare ofera o indicatie clara cu privire evolutia ratei de
supravietuire a intreprinderilor nou create la un an de la infiintare al carui trend a fost oscilant
crescator in intervalul 2008-2014 si descrescator ulterior acestui an fara a atinge valoarea
minima a indicatorului inregistrata in anul de referinta 2008.

Aceasta evolutie de la 63,4 in anul 2011 la 81,1% in 2014 si, ulterior la 77,8% in anul 2015 si doar
68,9% in ultimul an cu date disponibile (2016) indica faptul ca supravietuirea intreprinderilor nou
create la un an de la infiintare desi creste, este volatila si deci nesustenabila din cauza unor
vulnerabilitati pe care le intampina intreprinderile aflate la inceput de drum in activitatea lor.
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Aceasta tendinta pe fond de crestere oscilatorie este o premisa favorabila pentru promovarea
unor instrumente de politici publice de sprijin financiar si non-monetar care sa ajute
intreprinderile nou infiintate sa se mentina in activitate si sa evolueze catre o categorie de
marime superioara celei in care se incadreaza la infiintare.

Tabelul nr.2.a. Stadiul de realizare a tintelor indicatorilor de program la nivelul P.1.2.1.

Unitate| Val de oo Realizat la Re;l(i)z1a6t la
Indicator ID referinta Cate_gor‘i.a tinta (2023) 31 decembrie din tinta la
.. regiunii |~ 2016 2023
masura| 2011 (%) %)
Indicatori de rezultat (“result") 14
Rata de supravietuire a ; :
microintreprinderilor la 3 ani | 1S3 % 62,8 Mai putin 72,8 68,9 94,6%
o 12 dezvoltate
de la infiintare
Sursa: POR 2014-2020 si date din ancheta DOSME ' , INS
Tabelul nr.2.b. Stadiul de realizare a tintelor indicatorilor de program la nivelul P.1.2.1.
ID Indicator Unitate de |Fond [ Categoria
masura regiunii
(daca este | Valoarea- Contractat dec. | Realizat
relevanti) tinta (2023) (2018 dec.2018

CO0 | Investitie Intreprinde | FEDR ([Mai putin | 2.037 1.854 395
1 productiva:  Numar| ri dezvoltate

de societati

sprijinite
CO0 | Investitie Intreprinde |FEDR [Mai putin | 1.897 1.852 395
2 productiva: ~ Numar| ri dezvoltate

de societati care

primesc granturi
CO0 [ Investitie Intreprinde | FEDR [Mai putin | 140 27 0
4 productiva: ~ Numar| ri dezvoltate

de societati care

beneficiaza de

sprijin nefinanciar
CO0 | Investitie In EUR FEDR |Mai putin | 50.000.000,0 |134.079.403,84 |18.948.021,77
6 productiva: dezvoltate

Investitii private

combinate cu

sprijinul public

pentru intreprinderi

(granturi)

13Demography of Small and Medium sized Enterprises- Intreprinderile nou create si profilul intreprinzatorilor
din Romania
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Sursa: date preliminare colectate in vederea elaborarii RAI POR 2018

Tabelul 2.a. de mai sus prezinta stadiul de realizare a tintelor indicatorilor de program la nivelul
prioritatii de investitie 2.1. Astfel, tabelul indica gradul de indeplinire indicatorul de rezultat,
respectiv “rata de supravietuire a microintreprinderilor la 3 ani de la infiintare” . Se evidentiaza
un nivel de realizare in anul 2016 de 94,6%. Acest nivel trebuie sa fie interpretat prudent, avand

in vedere volatilitatea anuala (subliniata prin reprezentarea grafica nr.18 din Anexa 1)14, dar si
prin prisma diferentei in definirea variabilei timp a acestui indicator. Astfel, in analiza si
interpretarea evolutiei acestui indicator se impune o precizare de ordin metodologic, si anume
avand in vedere sursa de documentare a indicatorului de rezultat P.l.2.1, respectiv cercetari
DOSME INS, trebuie avuta in vedere diferenta in definitia indicatorului pe variabila timp.
Cercetarile INS vizeaza masurarea rezilientei intreprinderilor nou infiintate dupa un an de
activitate, in timp ce indicatorul de rezultat POR AP2 P.I. 2.1. este definit cu luarea in calcul a
variabilei timp la 3 ani de la infiintare.

in ceea ce priveste indicatorii de realizare imediata prezentati in cuprinsul tabelului 2.b. se pot
observa urmatoarele aspecte semnificative:

o Numar de societati sprijinite: un procent de 91% din valoarea tinta este deja contractat,
in timp ce nivelul de realizarea al indicatorului la sfarsitul anului 2018 se ridica la 19,4%;

o Numar de societati care primesc granturi inregistreaza valori apropiate cu cele de mai
sus;

o in schimb, societatile care beneficiaza de sprijin nefinanciar se ridica doar la 19,3%
raportat la situatia contractarilor si fara finalizare la 31 decembrie 2018;

o In ceea ce priveste volumul valoric al investitiilor private combinate cu sprijinul public
pentru intreprinderi (granturi) nivelul de contractare se ridica la 268,1%, ceea ce
reprezinta o rezerva asiguratorie semnificativa, care creaza premise favorabile
indeplinirii tintei finale prevazute la orizontul anului 2023 si un procent de realizare
efectiva la 31 decembrie 2018 care se ridica la 37,9% din valoarea tinta planificata.

In alta ordine de idei, actiunea pe piata interna (locald, regionald si nationald) a beneficiarilor
contractelor de finantare este clara si din perspectiva rezultatelor anchetei online prezentate
extensiv in Anexa nr. 1H. Rezultate din ancheta online in randul beneficiarilor. Astfel,
majoritatea beneficiarilor intervievati (65%) sustin ca au vanzari pe piata locala sau pe piata
regionala (57,8%), precum si pe piata nationala (49,4%). Doar 9,3% declara ca au vanzari in afara
pietei UE. Privit din perspectiva stadiului de implementare a proiectelor 70% din raspunsurile
proiectelor incheiate privesc piata locala, in timp ce 31,8% din raspunsurile proiectelor aflate in
implementare se refera la piata Statelor Membre ale UE. Tot sectorul economic indiferent de
domeniul de activitate CAEN inregistreaza cea mai mare pondere pe piata locala. Un rezultat
interesant il ofera beneficiarii din industrie (33,3% isi remarca prezenta pe piata interna a UE,
iar cei din transport si comunicatii cu 35,5% pe piata externa a UE).

Totodata, se apreciaza ca POR 2014-2020 a produs rezultate eficiente in ceea ce priveste
diversificarea produselor si serviciilor IMM, precum si imbunatatirea calitatii acestora.

Tn acelasi timp, este necesara o reflectie asupra viitorului si asupra nevoilor incd neacoperite sau
a celor nou aparute. Cu titlu de exemplu, analiza datelor anchetei arata dificultatea dezvaluita

14 Cercetarea Eurostat DOSME - intreprinderile nou create si profilul intreprinzitorilor din Romania
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de beneficiarii intervievati in: (i) a adopta de noi tehnologii; (ii) a implementa colaborari cu alte
entitati; (iii) a-si internationaliza piata. Parte din aceste nevoi semnalate de beneficiari vor
putea fi acoperite prin viitoarele apeluri din cadrul Axei prioritare 2, cat si prin prioritati de
investitie din Axa prioritara 1- Promovarea transferului tehnologic.

4.B.2 Intrebarea de evaluare EG2 - In ce masura a stimulat pana acum si va
stimula pe viitor POR competitivitatea economica a IMM-urilor, prin
imbunatatirea productivitatii muncii?

In formularea raspunsurilor de mai jos au fost luate in considerare date si informatii obtinute
prin urmatoare metode si instrumente de evaluare :

e Analiza datelor din sursa administrativa SMIS;
o Discutiile de grup cu factori relevanti interesati, inclusiv beneficiari;

e Interviuri semi-structurate cu grup de responsabili Ol din cadrul fiecarui ADR catre care s-
au delegat functii pe parte de management al implementarii AP2 POR;

e Ancheta in randul beneficiarilor de finantare, inclusiv pe P.l.2.2;
e Panel de experti.

Analiza lor coroborata a condus la urmatoarele constatari:

Prin prioritate de investitii 2.2. POR sprijina activitatile de constructie, modernizare sau
extindere a spatiilor de productie sau servicii, specifice IMM-urilor beneficiare, care pot
contribui la imbunatatirea si cresterea capacitatilor de dezvoltare a produselor si a serviciilor.
De asemenea, se sprijina si activitatile pentru dotarea cu echipamente si instalatii industriale,
masini si utilaje sau alte tipuri de dotari specifice, necesare imbunatatirii capacitatilor de
dezvoltare a produselor si a serviciilor specifice IMM-urilor beneficiare. Sunt avute in vedere cu
precadere activitatile de inovare.

Astfel, principalele activitati sprijinite prin intermediul acestei prioritati de investitii vizeaza:

e constructia/modernizarea si extinderea spatiului de productie/servicii IMM, inclusiv
dotare cu active corporale si necorporale;

e activitati necesare pentru parcurgerea si implementarea procesului de certificare a
produselor, serviciilor sau diferitelor procese specifice;

e promovarea produselor si serviciilor, realizarea de site-uri pentru prezentarea activitatii
si a produselor sau serviciilor promovate, inclusiv instrumente de vanzare on-line,
facilitarea comertului si inovatii specifice;

e activitati specifice procesului de internationalizare (participarea la targuri si expozitii
internationale, investitii in adaptarea proceselor tehnologice de productie la sistemele
de certificare si standardizare specifice pietelor de export, etc).

Prin urmare, se urmareste sprijinirea intreprinderilor care opereaza in domenii economice in
care se poate dezvolta si/sau mentine un avantaj competitiv. in acest sens, s-a planificat
sprijinirea IMM-urilor care isi desfasoara activitatea in domeniile competitive, identificate
conform SNC, precum si a celor care intentioneaza sa isi adapteze activitatea la aceste domenii.

32



UNIUNEA EUROPEANA
* X %
* *
* *
* *
k- K

Regi® <

PROGRAMUL OPERATIONAL REGI

% . . 21 Instrumente Structurale
Calatoria continua! 2014-2020

Fondul European de
Dezvoltare Regionala

S-a pornit de la prezumtia ca IMM-urile finantate in cadrul acestei prioritati de investitii sunt
capabile sa acceseze si instrumente sau produse financiare mai elaborate comparativ cu grantul,
fiind sustenabile din punct de vedere economic. Sprijinul oferit prin POR urmareste incurajarea
IMM-urilor inovative, care isi propun sa exploateze potentialul inovativ propriu sau al pietei, in
promovarea operatiunilor de afaceri.

in opinia beneficiarilor imbun&tatirea productivititii muncii indicator de rezultat aferent celui
de al doilea obiectiv specific a fost considerat un indicator greu de indeplinit, avand in vedere
cerintele pentru dezvoltare tehnologica si inovare ale acestei axe si, in special, ale obiectivului
urmarit prin P.1.2.2

Astfel, indicatorul aflat la numaratorul formulei de calcul <cifra anuala de afaceri> este apreciat
ca mai putin relevant din perspectiva investitiilor cu sprijin POR, deoarece cresterea se poate
datora altor factori de influenta sau/si de venituri obtinute de intreprindere din alte activitati
decat cele de baza sau urmare a unor conjuncturi favorabile/nefavorabile pe segmentul de piata
( de ex. iesirea/intrarea din/in piata a unui mare competitor, cum de altfel s-a intamplat in
diferite regiuni NE, SV Oltenia,inchirierea altor active ale societatii etc.).

in toate interviurile sustinute si discutiile de grup s-au dat exemple despre cazuri in care
beneficiarii in urma achizitiei echipamentelor si tehnologiei fluxurile de fabricatie au mecanizat
procesele de productie, sau chiar le-au automatizat. Mecanizarea si automatizarea nu contribuie
la crearea de noi locuri de munca, dar fabrica functioneaza avand rezultate bune, randamente
superioare cu impact asupra reducerii costurilor de productie, ceea ce face intreprinderea mai
competitiva in raport cu concurenta. Dimpotriva, opiniile colectate conduc catre constatarea ca
inlocuirea cu echipamente si tehnologii noi, moderne este de natura sa conduca la dislocarea de
locuri de munca, sub aspectul numarului. In schimb, alinierea tehnologica conduce la
necesitatea de a angaja, recalifica sau perfectiona forta de munca de mai inalta pregatire si
calificare, la modificari in structura personalului.

Desi indicatorul de rezultat este corect intrucat productivitatea este unul din factorii principali
de stimulare a competitivitatii economice, totusi, beneficiarii din PI.2.2. sustin ca formula de
calcul a productivitatii ca raport intre cifra de afaceri anuala si numarul mediu anual de salariati
este mai putin potrivita avand in vedere angajamentele luate referitoare la crearea de noi locuri
de munca.ln mod normal, modernizarile tehnologice conduc la cresterea randamentelor de
productie si, in unele cazuri, la schimbari necesare in structura personalului fara cresteri ale
numarului total necesar de personal sau dimpotriva implica reducerea numarului de personal.
Numai intr-o astfel de ipostaza productivitatea muncii calculata in baza formulei clasice va
inregistra crestere. Atunci cand firma face angajari de resurse umane potrivit cu angajamentele
din contractul de finantare si cu cerintele operatiunii, productivitatea muncii va inregistra
crestere numai in situatia in care dinamica cifrei de afaceri este mult superioara dinamicii
numarului de personal. In celelalte situatii indicele de crestere a productivitatii muncii va fi unul
negativ.

Asadar, indicatorul aflat la numitorul formulei de calcul indicata prin Program <numar mediu
anual de salariati> se apreciaza a fi mai putin relevant in situatia unor proiecte care isi propun
competitivitate economica prin modernizare tehnologica.
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Tabelul nr. 3.a Stadiul de realizare a tintelor indicatorilor de program la nivelul P.1.2.2.

Unitate | Val de Valoarea-| Realizat la :
A : S 31 Realizat la 2016
Indicator ID referinta|Categoria | tintd | 4o cprie | din tinta la 2023
. regiunii (2023) 2016 (%)
masura | 2011 - °
(%)
Indicatori de rezultat ("result”)
19 Regiune
154 RON| 400.315 | mai 500.373  429.000 85,7%
dezvoltata
Productivitatea muncii in IMM-uri Regiuni
mai putin 243000
216.304 dezvoltate 316.479 6 76,8 -94,5%
/299000

Sursa: POR 2014-2020 si date INS, Anuarul Statistic Al Romaniei 2018; unitatile
locale active din industrie, constructii, comert si alte servicii

Gradul de indeplinire a indicatorului de rezultat in cazul P.l. 2.2. variaza pe regiuni de
dezvoltare. Raportat la tinta stabilita prin POR pentru anul 2023 acesta este indeplinit in
anul 2016 in proportie de 76,8% in regiunea NE si de 94,5% in regiunea Centru. Celelalte
5 regiuni mai putin dezvoltate se incadreaza cu nivelul de indeplinire a rezultatului in
intervalul de amplitudine descris de cele doua valori minime si, respectiv maxime.

Tabelul nr. 3.b Stadiul de realizare a tintelor indicatorilor de program la nivelul P.1.2.2.

ID Indicator Unitate de |Fond | Categoria
masura regiunii
(daca este [ Valoarea-tinta [ Contractat Realizat
relevanti) (2023) dec. 2018 dec.2018
COO01 [ Investitie Intreprinderi | FEDR [Mai putin | 510 825 1
productiva: dezvoltate
Numar de
societati
sprijinite
C002 [ Investitie Intreprinderi | FEDR [Mai putin | 490 805 1
productiva: dezvoltate
Numar de
societati care
primesc
granturi
COO03 ([ Investitie Intreprinderi | FEDR [Mai putin |20 20 0
productiva: dezvoltate
Numar de

15An de referinta 2012

16 - s - . x " <2 .
_ Productivitatea muncii in regiunile mai slab dezvoltate variaza de la 243 mii le/persoana in NE la 299 mii lei
in regiunea Centru
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ID  Indicator Unitate de Fond Categoria
masura regiunii

(daca este Valoarea-tinta Contractat Realizat

relevanta) (2023) dec. 2018 dec.2018

societati care
beneficiaza
de sprijin
financiar,
altul  decat
granturile

CO06 | Investitie in EUR FEDR |Mai putin 250.000.000,00 423.732.203,10 181.806,78
productiva: dezvoltate
Investitii
private
combinate cu
sprijinul
public pentru
intreprinderi
(granturi)

COO07 | Investitie in EUR FEDR |Mai putin 252.000.000,00 78.000.000,00 0
productiva: dezvoltate
Investitii
private
combinate cu
sprijinul
public pentru
intreprinderi
(altele  decat
granturile)

Sursa: date preliminare colectate in vederea elaborarii RAI POR 2018

Tabelul nr. 3.a de mai sus prezinta stadiul de realizare a tintelor indicatorilor de program la
nivelul prioritatii de investitie 2.2. Astfel, tabelul indica un gradul de indeplinir a indicatorului
de rezultat, respectiv “ productivitatea muncii in IMM-uri”. Se evidentiaza un nivel de
indeplinire de care variaza intre 76,8% pana la 94,5% , ceea ce ilustreaza ca productivitatea
muncii a inregistrat un ritm de crestere mai accentuat in regiunile mai slab dezvoltate, aspect
de naturd a contribui la reducerea disparitatilor. in schimb, si acest nivel trebuie sa fie
interpretat cu prudenta, avand in vedere ca productivitatea muncii, in conformitate cu
sublinierile de mai sus, este rezultatul unui cuplu de factori de influenta, dintre care
randamentul tehnologic si nu avantajul adus de cresterea numarului mediu de salariati.

in concluzie, cresterea productivitatii muncii planificate are toate premisele sa se
realizeze, ca urmare a randamentului superior al echipamentelor si utilajelor achizitionate
in scopul modernizarii tehnologice.

In ceea ce priveste indicatorii de realizare imediata prezentati in cuprinsul tabelului 4.b. se pot
observa urmatoarele aspecte semnificative:
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o Numar de societati sprijinite: situatia contractarilor raportata la valoarea tinta
evidentiaza un indice de 161,7% ceea ce creaza rezerva asiguratorie pentru indeplinirea
indicatorului.

o Aproximativ acelasi nivel de angajare prin contract in ceea ce priveste Numar de
societati care primesc granturi.

o Realizarile efective la sfarsitul anului 2018 sunt semnificativ mici, ceea ce scoate in
evidenta ca mai toate proiectele atribuite sunt in proces de implementare.

o in ceea ce priveste volumul valoric al investitiilor private combinate cu sprijinul public
pentru intreprinderi (granturi) nivelul de angajare prin contractare care se ridica la
169,5%, ceea ce teoretic reprezinta o rezerva asiguratorie semnificativa, care creaza
premise favorabile indeplinirii tintei finale prevazute la orizontul anului 2023. Nivelul de
realizare efectiva este foarte scazut.

o In schimb, gradul de angajare prin contractare a indicatorului de realizare imediat
volumul valoric al investitiilor private combinate cu sprijinul public pentru intreprinderi
(altele decat granturile) este de doar 30,95% din valoarea tinta planificata.

4.B.3 intrebarea de evaluare T2.1 - Ce tipuri de interventii s-au dovedit a fi
eficiente si care au fost cele care au intampinat cele mai
semnificative blocaje? Care sunt caracteristicile cheie (inclusiv de
context) pentru aceste mecanisme?

in formularea raspunsurilor de mai jos au fost luate in considerare date si informatii obtinute
prin urmatoare metode si instrumente de evaluare :
¢ Analiza datelor din sursa administrativa SMIS;
o Discutiile de grup cu factori relevanti interesati, inclusiv beneficiari;
e Interviuri semi-structurate cu grup de responsabili Ol din cadrul fiecarui ADR catre care s-
au delegat functii pe parte de management al implementarii AP2 POR;
e Ancheta in randul beneficiarilor de finantare pe AP2.

Analiza lor coroborata a condus la urmatoarele constatari:

n urma tuturor apelurilor desfasurate pe AP 2, s-a depus, pana in anul 2018 inclusiv, un numar
de 4.945 proiecte, care au prevazut bugete eligibile nerambursabile (FEDR + Contributie
nationald) in valoare de 7.891,1 mil lei (din care 6.707,4 mil lei reprezinta bugetul total de
cheltuieli eligibile UE iar 1.183,7 mil lei bugetul aferent cofinantarii nationale).

Pe langa proiectele mentionate, mai exista un proiect reprezentand Fondul de capital de risc
pentru IMM-uri (Equity). Valoarea eligibila nerambursabila este de 58.820.000 lei, din care din
care 50.000.000 lei fonduri europene. Acesta nu este inclus in raportarile din tabelele urmatoare
(daca nu se mentioneaza altfel).
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Tabel 4. Distributia pe regiuni de dezvoltare a numarului de contracte de finantare semnate
la 31 decembrie 2018 in cadrul AP2 si tipuri de prioritati de investitie

Sud-
Sud -
Numar contracte Nord Centr | Nord Sud- . | Bucurest Vest
semnate -Vest u -Est Est Munatem i- llifov Olteni Yess Uil
a
TOTAL, din care 545 377 329 360 320 208 271 240 2650
TOTAL 2.1, din care 354 247 229 247 254 148 178 193 1850
1.2'1 -A-Microintreprinder | 353 | 947 | 227 | 205 250 132 177 | 192 | 1783
2.1.B. Incubatoare de 2 2
afaceri
ITI 2.1. 1 42 4 16 1 1 65
2.2.IMM -uri 190 130 100 112 66 60 93 47 798
LIT1 2.2, 1 1 2

Sursa SMIS si prelucarile echipei de evaluare, date la 31.12.2018 date definitive

in cadrul acestor apeluri au fost depuse 4.945 de proiecte, din care au fost acceptate la
finantare 3.624 de proiecte si contractate 2.650 de proiecte . Din totalul proiectelor, 69,8% au
fost contractate pe prioritatea de investitii 2.1 Microintreprinderi si Incubatoare de afaceri si,
respectiv, 30,2% pentru P.l. 2.2. IMM. Proportii relativ similare se inregistreaza si in analiza in
profil regional a distributiei contractelor de finantare pe prioritati de investitie. Abaterile
procentuale fata de media pe total tara sunt minore si nu sunt de natura sa schimbe acest
raport.

Tabel 5. Ponderea pe regiuni de dezvoltare a numarului de contracte de finantare semnate la 31
decembrie 2018, pe tipuri de prioritati de investitie

. o . Sud-
Pondere regiune in Nord- Nord- Sud- Sud -  Bucuresti
total national Vest LT Est Est Muntenia - lifov Vest‘ HiEst ezl
Oltenia

. TOTAL,dincare | 20,6% | 14,2% | 12,4% | 13,6% | 12,1% | 7,8% | 10,2% | 9,1% | 100
TOTAL 2.1, din care 19,1% 13,4% 12,4% | 13,4% 13,7% 8,0% 96% 10,4% 100
2.1.A.Microfntreprinderi 19,8% | 13,9% | 12,7% | 11,5% 14,0% 7,4% 9,9% | 10,8% 100
i%;'cBe-ﬁ'”C“baware de 0,05 0,0%| 100,0% | 0,0% 0,0% 0,05 0,0% 0,0% 100
ITI 2.1. 1,5% | 0,0% 0,0% | 64,6% 6,2% 24,6% 1,5% 1,5% 100
2.2.IMM -uri 23,8% 16,3% 12,5% | 14,0% 8,3% 7,5% 11,7%  5,9% 100
[ITi2.2. | 50,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0%] 0,0%] 0,0% 100

Sursa SMIS si prelucarile echipei de evaluare

Analiza pe orizontala a distributiei pe regiuni de dezvoltare a numarului de contracte de
finantare semnate la 31 decembrie 2018 in cadrul AP2 si pe tipuri de prioritati de investitie,
precum si ponderea acestora este redata in tabelele 4-5 de mai sus.

Astfel, din analiza datelor rezulta ca regiunea cu cel mai mare numar de proiecte contractate la
31 decembrie 2018 este regiunea NV, care concentra 545 din numarul total de contracte,
reprezentand 20,6% din total, urmata de regiunea Centru (377 contracte, 14,2%) si Sud-Est (360
contracte, 13,6%), NE (329, 12,4%), Sud-Muntenia (320 contracte, 12,1%), SV Oltenia (271
proiecte, 10,2%) si regiunea Vest (240, ceea ce reprezinta 9,1%).
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Regiunea de dezvoltare Bucuresti-llfov prin nivelul de dezvoltare avansata nu a facut obiectul
acestei axe prioritare si nu a beneficiat de alocare financiara proprie in niciuna din prioritatile
de investitii ale AP2. Cu toate acestea cererea sectorului IMM a migrat catre celelalte regiuni de
dezvoltare, iar prin infiintarea de puncte de lucru in regiunile respective au devenit solicitanti
eligibili de finantare. Aceasta situatie conduce la aparitia unui numar de 208 de contracte,
respectiv 7,8% din numarul total al contractelor de finantare obtinute de IMM care isi au
sediul social inregistrat in localitati apartinand regiunii Bl, dar cu ramificatii prin puncte de lucru
active in alte regiuni. Acesta este un aspect nou aparut in aceasta perioada de programare ca
urmare a excluderii regiunii celei mai dezvoltate si a migratiei catre oportunitati de finantare
din cele 7 regiuni cu alocari financiare pentru operatiunile din cadrul acestei axe.

Conform repartizarii alocarilor financiare orientative, la nivel regional, aferente modificarii
Programului Operational Regional 2014 - 2020 - Procedura scrisa iunie 2018, Axa prioritara 2 are
repartizata o suma de 1.152.565.707 Euro. La cursul mediu de schimb BNR, aferent lunii iunie
2018, de 4,6611 RON/EUR, valoarea alocarii financiare la nivelul AP 2 este de 5.372,2 milioane
lei.

Din totalul alocarii financiare pe AP 2, suma de 376,3 mil Euro (32,65%) a fost repartizata
operatiuniilor de investitii din 2.1.A., 129,4 mil Euro (11,22%) revin operatiunii de investitii
2.1.B., cel mai mare nivel al investitiilor - 56,13% - revenind prioritatii de investitii 2.2 (din care
588,1 mil Euro pentru operatiunea 2.2 A. Competitivitate economica IMM si, respectiv, 58,8 mil
Euro au fost repartizate catre operatiunea 2.2 B. Instrumente financiare).

In concluzie, la 31 decembrie 2018 erau contractate 2.650 proiecte pe AP 2. Valoarea eligibild
nerambursabila contractata este de 3.654,1 milioane lei, ceea ce duce rata de contractare la
nivel de axa, din perspectiva volumului valoric al alocarii, la 68,02%.

Platile realizate pe proiect prin cereri de prefinantare, cereri de rambursare si cereri de plata
au inceput sa fie validate din cea de a doua parte a anului 2017. Pana la finele anului 2018 au
fost depuse si validate cereri de prefinantare in valoare de 4,27 mil lei, cereri de rambursare de
409,0 mil lei si cereri de plata in valoare de 502,4 mil lei.

Tabel nr.6 - Structura numerica si valorica a proiectelor depuse-aprobate-contractate pe total
AP2 POR, prioritati de investitii si operatiuni la 31 decembrie 2018

Proiecte depuse Proiecte aprobate* Proiecte Contractate Alocare
Prioritate de
investitie/ope | o 4in (%) din % din %) din % din (%) din (%) din
ratiunea numar valoare numar valoare numar valoare aloca[e
totala
2.1.A 67,18% 29,25% 70,89 39,63 69,74 35,439 32,65
2.1B 1,44% 10,96 0,33 2,67 0,08 0,134 11,22
P.12.2 31,38% 59,794 28,78 57,70 30,19 64,44 56,13
Total AP 2 100 100 100 100 100 10( 100

Sursa SMIS si prelucarile echipei de evaluare
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In calculul ponderii fiecarui obiectiv specific in total valoare proiect s-a considerat valoarea
totala eligibila a proiectului (cuprinzand bugetele FEDR, contributia nationala si contributia
proprie a beneficiarului). Cea mai mare pondere in valoarea proiectelor depuse si contractate o
au proiectele depuse pentru Obiectivul specific 2.1 ce urmareste consolidarea pozitiei pe piata a
in domeniile competitive identificate in SNC si PDR-uri in cazul microintreprinderilor si
incubatoarelor de afaceri.

Comparand cu repartizarea alocarilor financiare pe cele doua prioritati de investitie acest
obiectiv specific a inregistrat cea mai buna performanta in atragerea si contractarea de
proiecte.

Repartizarea pe ani a proiectelor depuse, prezentata in tabelul de mai jos, arata faptul ca
cele mai multe proiecte au fost depuse in anul 2017 (61,5% din totalul proiectelor depuse pana
la 31 decembrie 2018).

Tabelul nr. 7- Numar proiecte depuse, dupa anul depunerii si categoria de beneficiar

Proiecte depuse P..2.1.A P.1.2.1.B P.1.2.2 Total
Depuse in 2016 1521 0 0 1521
Depuse in 2017 1783 0 1260 3043
Depuse in 2018 18 71 292 381
Total general CF depuse 3322 71 1552 4945

Sursa SMIS si prelucarile echipei de evaluare - Raportarea nu cuprinde proiectul depus in 2018 pe Fond
de capital de risc pentru IMM-uri (Equity)

Primele proiecte au fost depuse pe AP 2 pe apelul POR/14/2/1/Consolidarea pozitiei pe piata a
IMM-urilor in domeniile competitive identificate in SNC si Prioritatea de investitii 2.1.
operatiunea 2.1.A - Microintreprinderi, apel lansat in data de 27.07.2016.

Din perspectiva celor doua prioritati de investitii si a operatiunilor deschise in cadrul acestora,
cel mai mare numar de proiecte s-au depus de catre microintreprinderi (3322 proiecte) si,
respectiv, incubatoare de afaceri (71 proiecte), urmate de IMM-uri (1552 proiecte) .

Tabelul 8 - Rata de succes in contractare (Numar cereri de finantare contractate din numar
cereri de finantare depuse, pe tipuri de beneficiari)

Numar proiecte P.1.2.1.A -Micro |P.l.2.1.B - Incubatoare | P.l.2.2 -IMM Total
Total CF depuse per tipl 33 71 1552 4945
beneficiar
Total CF aprobate si
finantate, pe tip de 1848 2 800 2650
beneficiar
Ratg de succes in contractare 55,63% 2,82% 51,55% 53,59%
pe tip beneficiar

Sursa SMIS si prelucarile echipei de evaluare
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In ceea ce priveste valoarea proiectelor depuse, 59,5% din valoarea cheltuielilor eligibile din
fonduri nerambursabile au fost solicitate de catre IMM-uri, urmate de microintreprinderi cu un
procent de 29,5% din total cheltuieli eligibile nerambursabile, diferenta de sub 11,0% revenind
incubatoarelor de afaceri.

Tabel nr.9. Structura bugetelor din cererilor de finantare depuse in AP2 pe surse de finantare

Prioritatea de VALOAREA % in total
investitie/ Al
BUGET TOTAL FEDR BUGET DE STAT FINANTARILOR cheltuieli
operatiunea ELIG NERAMBURSABI | neramburs
LE abile
- Lei -
SOLICITATE
2.1.A. 2.864.572.570 1.961.869.188 346.212.213 2.308.081.401 29,2%
2.1.B. 1.366.756.312 735.462.334 129.787.470 865.249.804 11,0%
2.2. 7.075.111.088 3.960.071.113 698.836.076 4.658.907.190 59,0%
Fond de capital de
risc pentru IMM-uri 58,820,000 50,000,000 8,820,000 58,820,000 0.7%
(Equity)
Total general 11,365,259,969 6,707,402,635 1,183,655,760 | 7,891,058,395 100.0%

Sursa: SMIS

Primele plati validate si decontate sub forma cererilor de prefinantare, a cererilor de
rambursare si a cererilor de plata s-au realizat in 2017, nivelul platilor realizate pana la 31
decembrie 2018 fiind de 915,58 mil lei.

Tabel nr.10 -Distributia platilor realizate in cadrul AP 2, pe instrumente de plata si sursa
finantare nerambursabila

Tip instrument FEDR Bugetul de Total
plata Stat
Cerere prefinantare 4.269.302 4.269.302
Cerere plata 427,015.560 75,339,512 502.355.072
Cerere 347.037.793 | 61,920,950 | 408.958.743
rambursare

TOTAL 778.322.655 137.260.462 | 915.583.117

Sursa SMIS si prelucarile echipei de evaluare

Distributia regionala a numarului de proiecte depuse arata ca cele mai multe proiecte, pe toate
dintre cele trei prioritati de investitie, au fost depuse in regiunea Nord-Vest iar cele mai putine
u . . 17
In regiunea Bucuresti - Ilfov .

Tabel nr.11. Structura numarului de cereri de finantare depuse pe regiuni de dezvoltare si P.I-%-

17 . . o . N .o . A . . .
. Regiunea Bucuresti-Ilfov fara alocare financiara proprie, in schimb cererea IMM inregistrate cu sediul social
in aceasta regiune a migrat catre celelalte regiuni de dezvoltare din proximitate si nu numai.
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Prioritati de investitie, din care operatiuni

Regiunea de dezvoltare 2.1A 2.1B 2.2 Total
1. Nord-Vest 18,33% 26,76% 20,31% 19,08%
2. Centru 14,53% 19,72% 14,25% 14,51%
3. Nord-Est 14,35% 12,68% 14,06% 14,23%
4. Sud-Est 12,93% 22,54% 17,60% 14,53%
5. Sud-Muntenia 11,75% 7,04% 11,22% 11,51%
6. Bucuresti-Ilfov 7,91% 2,82% 10,06% 8,51%
7. Sud-Vest Oltenia 9,94% 4,23% 8,06% 9,26%
8. Vest 10,27% 4,23% 4,45% 8,35%
Total 100 100 100 100

Sursa SMIS si prelucrarile echipei de evaluare

in ceea ce priveste structura cheltuielilor nerambursabile aferente proiectelor depuse, pe total
si fiecare prioritate de investitie in parte, tot regiunea Nord-Vest este cea care inregistreaza cea
mai mare pondere cu 21% din total sume solicitate, cu aproape 7 puncte procentuale peste

alocarea regionala.

Tabel nr.12. Structura cererilor de finantare depuse din punct de vedere valoric pe regiuni de

dezvoltare si P.I-%

Axa Prioritara 2/Prioritati de investitie, din care
operatiuni
Regiunea de dezvoltare 2.1° 2.1B 2.2 Total
1. Nord-Vest 18,08% 31,60% 20,74% 21,17%
2. Centru 15,60% 9,72% 13,79% 13,89%
3. Nord-Est 13,79% 11,50% 12,96% 13,05%
4. Sud-Est 13,01% 23.57% 17,27% 16,64%
5. Sud-Muntenia 11,56% 9,02% 12,54% 11,80%
6. Bucuresti-llfov 7,77% 6,54% 11,01% 9,42%
7. Sud-Vest Oltenia 9,96% 3,96% 7,88% 8,09%
8. Vest 10,24% 4,08% 3,81% 5,93%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Sursa SMIS si prelucarile echipei de evaluare

Regiunea de dezvoltare Sud-Est s-a aflat si ea peste alocarea POR, in timp ce celelalte regiuni nu
au reusit sa depuna proiecte in ponderea alocata.

Tabelul nr.13 Principalii 10 beneficiari de contracte de finantare din cadrul AP2 P.I 2.2. in
ordinea descrescatoare a valorii bugetului total eligibil al proiectelor.

% Contributie
N Total Contributie UE Beneficiar
r Denumire beneficiar Regiunea Pl valoare FEDR l:\i din Alocare UE
eligibila ¢ 2014-2020 la
nivel de AP2
1] COMPLEX HOTELIER PARC SA Sud-Vest Oltenia | 2.2.IMM 14.992.803 3.825.680 0,33%
2| POLARIS CAFE SRL Nord-Est 2.2.1IMM 11.939.158 3.830.457 0,33%
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3| ARSAT INDUSTRIE SRL Vest 2.2.IMM 0714225 | 3.830.592 0,33%
4 GREENFOREST SRL Vest 2.2.IMM 0667321 | 3.839.620 0,33%
’ ?Eﬁﬂ?ﬁbm'éﬁt Nord-Vest 2.2.IMM 9.569310 | 3,839,620 0,33%
6| UNIVERS MARIN S.R.L. Sud-Est 2.2.IMM 0557692 | 3.839.620 0,33%
7| EUROCOM - EXPANSION SA Sud - Muntenia | 2.2.IMM 0.552.704 | 3,837,655 0,33%
8| VERNI & FIDA ROMANIA SRL | Vest 2.2.IMM 0.494.590 | 3.780.369 0,33%
9| THERANOVA PROTEZARE SRL | Nord-Vest 2.2.IMM 0314163 | 3.817.535 0,33%
o oPTIMEDIA S.R.L. Nord-Vest 2.2.IMM 0,33%
9.078.355 | 3.837.940
TOTAL 102.880.320 | 38.279.088 3,32%
Sursa: SMIS

4.B.4 Intrebarea de evaluare T2.2 - Exista exemple de bune practici in ceea
ce priveste interventiile de promovare a inovarii si competitivitatii?

In formularea raspunsurilor de mai jos au fost luate in considerare date si informatii obtinute
prin urmatoare metode si instrumente de evaluare :

e Studii de caz

e Consultarea departamentelor de monitorizare si verificare din cadrul Ol POR

Metodologia de selectie a studiilor de caz pe unei analize multicriteriale organizata in doua
etape, precum si pe baza unui proces de consultare al organismelor intermediare a condus catre
urmatoarele proiecte si, respectiv, beneficiari de contracte de finantare:

1.Cod SMIS 107808 2.1.A, Navoilnvest Sibiu, Microintreprindere,ADR C, “Diversificarea activitatii
prin infiintarea unei unitati noi de productie dale si borduri din cauciuc reciclat”;

2.Cod SMIS 110296 2.1 A UT4FBCONTROL lasi, ADR NE, Microintreprindere, UT4FB CONTROL -
”Dezvoltare durabila si perfomanta in automatizari industriale”

3. Cod SMIS 112387 2.2. Flexibil SRL Recea, judetul Maramures ADR NV , IMM, "Cresterea
volumului de produse a SC Flexibil SRL prin achizitia de echipamente performante energetic”;

4. Cod SMIS 112452 2.2 CHR Picadilly Constanta ADR SE IMM “Modernizare si reconfigurare imobil
P+4E Hotel Piccadilly prin realizare turn lifturi, extindere etaj 4 cu un apartament,
recompartimentari interioare, reparatii fatade si invelitoare”.

Studiile de caz au fost realizate pe baza unui format uniform si prin vizite la locul de
implementare a investitiilor finantate unde au fost sustinute interviuri cu responsabili din echipa
de management de proiect. Studiile de caz elaborate in baza unei fise standard de interviu si in
urma colectarii datelor din vizite la sediul proiectelor sunt prezentate in Sectiunea 1.1 din
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volumul 2 Anexe la prezentul raport iar elementele de buna practica si lectii transferabile sunt
evidentiate in rubrica corespunzatoare.

Pe langa descrierea amanuntita a afacerilor si a beneficiarului, a rezultatelor obtinute
comparativ cu obligatiile asumate prin CF, a efectelor si impactului prezumtiv, a lectiilor
invatate de antreprenori si echipa lor, concluzia din toate aceste studii de caz, care se
dovedesc fara echivoc, exemple de buna practica, este aceea ca toate contribuie de o
maniera proportionala cu investitia care a fost infuzata de POR la atingerea obiectivelor
specifice ale Axei prioritare 2.

4.B.5 Intrebarea de evaluare T2.3 - In ce masura efectul asupra cresterii
numarului locurilor de munca este sustenabil?

In formularea raspunsurilor de mai jos au fost luate in considerare date si informatii obtinute
prin urmatoare metode si instrumente de evaluare :
e Discutiile de grup cu beneficiarii prezenti in FG;
e Interviuri semi-structurate cu grup de responsabili Ol din cadrul fiecarui ADR catre care s-
au delegat functii pe parte de management al implementarii AP2 POR;
e Ancheta in randul beneficiarilor de finantare pe AP2;
e Studii de caz;

Procesarea raspunsurilor oferite de participanti in discutiile de grup la intrebarea
referitoare la factori de succes pentru asigurarea sustenabilitatii locurilor de munca s-au
focalizat pe: planificarea pe termen lung care se suprapune cu dezvoltarea proiectelor; succesul
afacerii si profitabilitatea sunt garantia mentinerii locurilor de munca; indeplinirea indicatorilor
si mentinerea acestora in timp de cel putin 3 ani; finantarea unui proiect al IMM-urilor mai
degraba decat a IMM-ului in sine; proiectul trebuie sa faca dovada ca genereaza un produs
vandabil cu adresabilitatea in piata, cu cat mai adaptabil si pluridisciplinar cu atat mai bine;
evaluatorii sa se asigure ca proiectul este un raspuns la o nevoie reala in piata; sa se accepte
numai investitiile in echipamente tehnologice performante, de ultima generatie; masuri de
retentie a personalului angajat, inclusiv prin instruirea,calificare la locul de munca;
adaptabilitatea la schimbarile din piata; identificarea corecta a nevoilor pietei si finantarea
adecvata a acestora in cadrul proiectului. Nu in ultimul rand,responsabilitatea, etica, realismul
si fezabilitatea planului de afaceri planificarea pe termen, cel putin, mediu.

Raspunsurile la intrebarea referitoare la riscuri majore de natura a afecta efectele si
impactul estimat au pus accentul pe: esec in atingerea rezultatelor propuse; lipsa unei bune
planificari/plan de afaceri defectuos, valori culturale organizationale, respectiv perceptia
esecului privit ca o lectie invatata si nu ca pe o nenorocire/fatalitate; modificari legislative
ulterioare, in special cele din domeniul fiscal.

Analiza lor coroborata a condus la urmatoarele constatari:
o Necesitatea unor schimbari legislative majore in domeniul falimentului, in special in

sectorul afacerilor inovative si al cercetarii, domenii de activitate care prezinta riscuri
mari;
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o Continutul planului de afaceri in masura sa atinga toate aspectele ce vizeaza
sustenabilitatea rezultatelor obtinute ca urmare a investitiei;

o Schimbarea prioritizarii unor sectoare in functie de tipologia proiectelor depuse anterior
pentru a se alinia mai bine la cererea de finantare;

o Nu in ultimul rand, onestitatea beneficiarului si capacitatea acestuia de a sustine
finantarea necesara dupa terminarea proiectului de investitie in modernizarea
tehnologica.

4.B.6 Intrebarea de evaluare T2.4 - In ce masura interventiile finantate
creeaza valoare adaugata pentru firmele beneficiare, in termeni de
extinderea activitatilor si cresterea inovarii?

In formularea raspunsurilor de mai jos au fost luate in considerare date si informatii obtinute
prin urmatoare metode si instrumente de evaluare :

e Ancheta in randul beneficiarilor contractelor de finantare atribuite pe AP2;

e Discutiile de grup cu beneficiarii prezenti in FG;

e Interviuri semi-structurate cu grup de responsabili Ol din cadrul fiecarui ADR catre care s-
au delegat functii pe parte de management al implementarii AP2 POR.

Rezultatele din ancheta online in randul beneficiarilor contractelor de finantare evidentiaza
faptul ca cel mai mare procent, respectiv 76,8 % din raspunsuri au indicat "dezvoltarea de noi
produse si servicii" ca fiind tipul de investitie vizata, urmata de imbunatatirea calitatii
produselor/ serviciilor oferite (in 57,8% din cazuri). Numai 18% din raspunsuri au optat pentru
introducerea tehnologiilor inovatoare in managementul afacerilor si reducerea costurilor
(26,2%).

Precizare: Chiar daca in CF apar si elemente legate de inovarea produselor si inovarea
proceselor, obiectivul principal al 2.1A nu este inovatia, ci accentul se pune pe achizitionarea de
echipamente noi si recuperarea decalajului tehnologic ca obiectiv subsidiar. Elementele
inovative subliniate in CF se datoreaza nu atat nevoii constientizate de solicitantul de finantare,
ci de cele mai multe ori la sugestia consultantilor atrasi de bonificatia promisa prin grila de
evaluare. Achizitionarea de echipamente reprezinta principala actiune care contribuie la
realizarea obiectivelor prioritatii 2.1.

Domeniile de activitate predilecte ale microintreprinderilor sunt din sectorul serviciilor clasice
(activitati de transport rutier, constructii, hoteluri si restaurante, cabinete medicina dentara si
alte specialitati, saloane de frumusete, curatatorie, spalatorie chimica si alte exemple din
categoria serviciilor traditionale). Astfel, microintreprinderile cu preponderenta, au o piata
locala si, mai putin, ofera servicii cu valoare adaugata mare care sa le faca aspirante la o piata
nationala sau internationala.

Inovarea este un proces continuu si dinamic, care contribuie la cresterea economica; el este
definit ca fiind introducerea de bunuri, servicii, procese sau metode de marketing substantial
imbunatatite’ Cresterea economica si dezvoltarea depind de generarea, exploatarea si
diseminarea noilor cunostinte, metode, procese si produse. Este general admis ca modul corect
de a depasi crizele si de a pasi pe calea unei cresteri sustenabile si echitabile din punct de
vedere social este finantarea inovarii in intreprinderi. Studii si cercetari EUROSTAT arata faptul
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ca precocuparile pentru inovare cresc odata cu marimea intreprinderii iar inovarea este strans
legata de facilitarea angajarii de personal specializat in CDI si utilizarea TIC in intreprinderi.

Abordarea POR a avut la baza definitia inovarii si interpretarile oferite de Manualul Oslo elaborat
cu sprijinul OECD. Astfel, inovatia, in general descrie o idee aplicata cu succes in practica. Este
o definitie folosita la scara larga, apreciata ca adecvata si potrivita in raport cu obiectivele POR
si capacitatea beneficiarilor de a integra inovarea de produs, de procese organizationale sau de
marketing.

Totusi, realitatea din teren arata ca inovarea, chiar si de tip incrementa\l/marginal18 este greu
asimilata de IMM intrucat implica lucru in colaborare si parteneriat. Constatarile din teren,
validate de ceilalti experti atrasi in procesul de consultare, conduc catre aprecierea ca
microintreprinderile si IMM, in general, nu sunt deschise sa lucreze in cooperare/parteneriat.
Proiectele individuale continua sa fie interesul acestora si nu cele comune cu alti parteneri.

Decalajul tehnologic este inca mare, iar deficitul cronic de pe piata fortei de munca, inclusiv
pentru calificari joase, nu favorizeaza orientarea catre inovare, ci justifica preocuparea actuala
a intreprinderilor pentru modernizare tehnologica prin mecanizarea si automatizarea proceselor
de productie.

Cultura inovarii este strans corelata cu cultura parteneriala. Inovarea trebuie stimulata dar prin
alte mijloace si dupa ce se face o investitie anticipata de asistenta tehnica in sprijinirea
intelegerii abordarii inovative la nivel de produs/procese organizatorice/de marketing etc.

Dupa cum a reiesit din consultarile extinse cu reprezentantii mediului de afaceri si ai
consultantilor in timpul exercitiului de evaluare, IMM-urile nu au servicii de asistenta pentru
proiectarea, producerea si comercializarea de noi produse si servicii cu aport inovator si valoare
adaugata si care sa le sprijine in efortul de internationalizare a activitatilor lor economice.
Incubatoarele existente nu au capacitate de a furniza servicii de consultanta de calitate si de
specialitate si de a fi catalizatori si motoare ale proceselor de inovare.

De altfel, P.1.2.1 din POR este construita plecand de la constatarea ca primii ani de activitate
presupun dificultati in integrarea si consolidarea pe piata a microintreprinderilor din acest
considerent prevede ca se va sprijini crearea, modernizare si extinderea incubatoarelor si a
acceleratoarelor de afaceri, inclusiv dotarea acestora cu utilitati si echipamente necesare
prestarii serviciilor oferite firmelor (administrare, contabilitate, marketing, mentorat etc.).
Aceste activitati vor contribui la consolidarea pozitiei pe piata a IMM-urilor, cu atat mai mult cu
cat se va lua in considerare complexitatea serviciilor si capacitatea incubatoarelor de a furniza
servicii specifice pentru IMM-uri. De asemenea, sustinerea promovarii produselor si a activitatii
pe site-urile microintreprinderilor, inclusiv prin sustinerea unor solutii de afaceri inovatoare
(cataloage electronice, facturarea electronica, customer service, aprovizionare electronica,
magazin electronic, plata electronica, etc.) vor contribui la cresterea comertului on-line si prin
aceasta la dezvoltarea activitatii microintrepinderilor si imbunatatirea pozitiei lor pe piata.

Din aceste considerente extinderea activitatii si a gradului de inovare in randul beneficiarilor din
operatiunea de finantare 2.1.A trebuie vazuta in stransa legatura cu progresul in implementarea
operatiunii 2.1.B. Desi evolutiile din ultima parte a anului 2018 in desfasurarea operatiunii 2.1.B
au condus la atribuirea a 28 de contracte de finantare, dintre care cele mai multe, respectiv 23

18Joseph Schumpeter, Manualul Oslo, OECD
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contracte de finantare in trei regiuni, respectiv NV (9) si NE (7) si SE (7) nu reprezinta un progres
comparabil cu cel inregistrat in operatiunile 2.1.A de natura a contribui la crearea unei bune
fundatii pentru orientarea catre servicii de sustinere a inovarii in microintreprinderi.

Extinderea activitatii IMM, precum si cresterea competitivitatii economice se poate realiza
semnificativ atat prin invovare, cat si prin internationalizare. De altfel, prin P.l. 2.2. POR
propune si interventii pentru a sprijini accesul la pietele internationale, prin masuri de
internationalizare care nu se limiteaza doar la participarea la targuri sau misiuni comerciale, ci
sunt combinate cu actiuni legate de modelarea afacerii, precum cunoasterea pietelor unor terte
tari, adaptarea produselor/serviciilor pentru anumite piete etc..

Desi oferta de finantare a POR este favorabila extinderii activitatilor in planul internationalizarii
prin diversificarea tipurilor de activitati eligibile, totusi cererea din partea microintreprinderilor
si IMM se rezuma la stimularea exporturilor prin participarea la targuri si expozitii si producerea
si diseminarea de materiale promotionale sau construirea de website si platforme de comert
electronic.

IMM-urile consultate cu ocazia focus grupurilor reclama faptul ca, in efortul de a aborda piata
interna a UE, se confrunta cu o serie de bariere netarifare, din categoria unor standarde interne
diferite. Totodata, inactiunea lor pe pietele internationale poate fi pusa pe seama unui cumul
de factori: lipsa de competitivitate economica, necunoasterea legislatiei din tarile respective, a
ecosistemului institutional pentru infiintarea si dezvoltarea de afaceri, bariere ce tin de limba,
inclusiv a celor de circulatie internationala mai larga, riscuri, inclusiv cel de neplata a
produselor si serviciilor exportate, obstacole ce provin din sfera culturii organizationale din
spatiile geografice respective care, in teorie, reprezinta piete potentiale foarte atractive, unde
operatori din Romania au activat cu trei decenii in urma, si unde se pastreaza inca o memorie
institutionala si la nivelul consumatorilor individuali favorabila produselor “made in Romania”.

In concluzie, astfel documentat mai sus, raspunsul sintetic la aceastd IE, este ca in pofida unor
preocupari actuale, sunt necesare masuri de sprijin complementare in orientarea si sprijinirea
IMM de a accesa piata interna a UE, prin intermediul unor cercetari de piata efective,
identificarea de intermediari din sectorul de retail sau construirea de retele proprii de
distributie prin efort conjugat de consortionare in planul marketingului si al logisticii (expeditie,
transport, depozitare etc.) extinderea activitatilor IMM raman obiective pe termen lung.

Internationalizarea activitatilor sectorului privat se poate realiza sub multiple forme, dintre care
se evidentiaza urmatoarele:

o stimularea tranzactiilor intracomunitare si a exporturilor pe piete non-UE;

TN . . 19
o promovarea operatiunilor in regim de procesare activa ’;

o deschiderea de sucursale ale societatilor romanesti in

strainatate;

o infiintarea de retele de distributie pe alte piete;

o stabilirea de parteneriate de cooperare pe parte de cercetare, inovare;
o infiintarea de societati mixte in SM ale UE, precum si in alte tari s.a.

Internationalizarea sub diferitele ei forme, necesita atat politici publice, precum si un cadru
institutional de sprijinire a dezvoltarii internationale prin investitie anticipata in orientare si

19 . L . AN .
Outsourcing, operatiuni de externalizare a productiei integral sau partial/ cunoscute sub
denumirea generica de activitati in regim “lohn”
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sprijin de asistenta tehnica de specialitate (juridica, de marketing, de promovare etc.) pentru a
se putea trece la o alta etapa si 0 noua abordare a internationalizarii de catre sectorul IMM din
Romania.

Prin urmare, in mod strict congruent cu regulamentele ce stau la baza utilizarii FESI, interventia
POR pe aceasta arie se circumscrie masurilor de sprijin pentru imbunatatitea competitivitatii
economice de natura a stimula exporturile ca o prima etapa in strategia de internationalizare.

In schimb, pentru o abordare cuprinzitoare si aprofundatd sunt necesare analize care s
fundamenteze politici publice si masuri de sprijin adecvate pentru a stimula circulatia libera a
produselor si serviciilor si a capitalului romanesc in spatiul pietei interne a UE sau sprijinirea
capitalului romanesc de a patrunde pe pietele internationale din state non-UE.

4.C Constatari in urma analizei

Prioritatea de investitie 2.1., respectiv operatiunea 2.1.A microintrepinderi a inregistrat
cea mai buna performanta in atragerea si contractarea de proiecte.

Operatiunea 2.1. A a fost prima cu care s-a demarat implementarea POR 2014-2020 iar
experienta anterioara pe DMI 4.3. s-a dovedit valoroasa si valorificata de solicitantii de
finantare. Pe de alta parte, oferta din partea POR pe 2.1.A este foarte generoasa in comparatie
cu alte PO sau masurile de sprijin financiar de la bugetul de stat.

Operatiunea 2.1.A microintreprinderi are cea mai mare pondere in valoarea proiectelor depuse
si contractate. Comparand cu repartizarea alocarilor financiare pe cele doua prioritati de
investitie aceasta a inregistrat cea mai buna perfomanta in atragerea si contractarea de proiecte
contribuind la realizarea Obiectivul specific al P.I 2.1 consolidarea pozitiei pe piata in domeniile
competitive identificate in SNC si PDR-uri.

Migratia IMM aflate in ciutare de finantare cétre alte regiuni. intreprinderile care au sediul
social in regiunea Bucuresti-Ifov sau chiar in alte regiuni, care si-au consumat alocarea
financiara atribuita, creeaza un punct de lucru in celelate regiuni, devin eligibile si, in urma
procesului de evaluare, obtin finantare. Ulterior sau chiar in perioada de implementare
utilizeaza echipamentele si masinile achizitionate prin proiect in alte locatii sau puncte de
lucru. IMM-urile sunt atrase de regiuni mai putin dezvoltate decat cea de origine, precum si de
ITI datorita alocarilor financiare mai atractive. Dimensiunea acestui fenomen, din perspectiva
valorica a numarului de CF depuse, se ridica la 9,4 % la nivel de AP2, din care 7,8% in cadrul
operatiunii 2.1.A microintreprinderi si de 11% in P.1.2.2-IMM (Tabel nr. 12). Fenomenul de
migratie a cererii de finantare este ilustrat de numarul de contracte de finantare incheiate (208)
cu intreprinderi al caror sediul social se afla in alte regiuni decat cea din care se atribuie
finantare.

Riscul fenomenului de relocare a rezultatelor proiectelor finantate. in cazul
microintreprinderilor si IMM-urilor care Tsi au sediul in alte regiuni decat cea de unde obtin
finantarea, interlocutorii intervievati au evidentiat ca exista riscul de relocare a rezultatelor
proiectelor finantate dupa expirarea perioadei de monitorizare a ajutorului de stat cand
respectivele firme isi vor inchide punctele de lucru si se vor retrage din regiune sau, dupa cum
arata unele constatari din monitorizarea implementarii, chiar si mai devreme in situatia in care
prin proiectul de investitie s-au achizitionat utilaje si echipamente usor deplasabile, acestea nu
au fost gasite la locul de implementare a proiectului.
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Revenirea unor beneficiari de finantare din DMI 4.3. POR 2007-2013 pentru continuarea
investitiilor pana la limita maxima a ajutorului de stat. Un aspect important, care poate avea
chiar dimensiunea unui fenomen specific actualei perioade si care arata importanta POR 2014-
2020 este ca in acesta perioada de programare multe dintre IMM-urile care au beneficiat de
finantare in perioada 2007-2013 fie din DMI 4.3. sau POS CCE Axa prioritara 2, au aplicat din nou
pentru a obtine fonduri complementare. Fenomenul revenirii unor beneficiari din categoria
microintreprinderi se manifesta mai ales in P.l. 2.1.a si ai celor din POS CCE 2007-2013 mai mult
pe P.1. 2.2. In fapt, acest fenomen nu este unul neprevazut, dimpotriva este un aspect anticipat
si luat in considerare, avand in vedere faptul ca intreg sistemul de finantare in cadrul AP 2 a fost
proiectat ca un sistem ,in cascada” de natura sa ofere posibilitatea intreprinderilor, foste
beneficiare sau nu, sa acceseze finantare din POR in functie de gradul lor de dezvoltare,
respectiv clasa de marime din care fac parte: 2.1.a- microintreprinderi cu vechime in piata de
cel putin un an, 2.2.-intreprinderi mici si mijlocii.

In opinia celor intervievati aceasta este o temd de evaluare foarte interesantd, la care nu s-au
gandit pdnd cum, dar care ar trebui urmdritd in viitor atat in monitorizare, dar si prin studii de
evaluare tematice. in felul acesta s-ar putea observa efectele agregate prin continuarea
finantarii catre aceleasi entitati juridice dar pentru cu totul alte activitati care sa le permita cu
adevarat sa creasca (scale up) si sa treaca intr-o alta categorie de marime. Beneficiarii POS CCE
revin pe P.l.2.2. cu o alta optica si alte asteptari.

Modificari intervenite ca urmare a schimbarii regimului juridic a beneficiarului referitor la
plata TVA pe parcursul perioadei de implementare. Beneficiarii fiind start upuri cu un istoric
de doar un an nu au atins pragul cifrei de afaceri de la care sunt platitori de TVA (respectiv
60.000 Euro) fapt care facea ca TVA-ul sa nu fi existat ca linie de cheltuiala in bugetul
proiectului. In timpul implementarii, ca rezultat al cresterii cifrei de afaceri beneficiarul devine
platitor de TVA si, in consecinta, eligibil devine doar TVA-ul nedeductibil. Ca urmare a acestui
aspect ce tine de dinamica fireasca a dezvoltarii afacerilor alocarea in cuantum absolut a
finantarii nerambursabile (grantului) creste cu cota parte de TVA nedeductibil care apare si este
eligibil si creste in cuantum absolut si suma contributiei proprii obligatorie pentru TVA-ul
deductibil care intra in regimul de neeligibilitate. Prin urmare, creste efortul de finantare al
POR si al beneficiarului fara a se modifica raportul de 90/10%.

Capacitatea de elaborare a CF de catre beneficiarii de finantare este in continuare scazuta.
Putini solicitanti isi fac CF de unii singuri. Faptul ca cei mai multi solicitanti apeleaza la
consultanti se observa din bugetul proiectului pe care il prezinta in CF. De cele mai multe ori
microintreprinderile fac ce zic consultantii in proportie de 95% si este asumat. Solicitantii care
nu se implica in fazele timpurii de pregatire a aplicatie devin constienti de obligatiile pe care si
le-au asumat abia la contractare sau si mai tarziu in implementare. Multi nu verifica nici macar
indicatorii pe care consultantii din dorinta de castiga puncte in evaluare tehnica ii prevad si la
care beneficiarii se obliga prin contractul de finantare. Cele mai multe renuntari, respectiv
rezilieri de contract la initiativa beneficiarilor, au aparut fie in perioada pre-contractuala cand
beneficiarul care a fost consiliat in pregatirea CF realizeaza raspunderile si obligatiile pe care
trebuie sa si le asume, fie in primele 2-3 luni de la incheierea acestuia (ADR SVO).

In schimb, situatia este diferitd pe P.l. 2.2 unde, desi se lucreazd cu consultanti, totusi
implicarea solicitantilor este mai mare inca din faza de pregatire a CF si a documentatiei
tehnice aferente. Acesta implicare isi are explicatia in clasa de marime superioara care poate
insemna si structura mai complexa a actionariatului, in complexitatea mai ridicata a
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interventiilor finantabile, precum si cu existenta unui personal mai specializat in intreprinderile
din categoria mijlocie si mica, comparativ cu microintreprinderi.

Desi capacitatea de pregatire a consultantilor a crescut comparativ cu prima perioada de
programare 2007-2013, totusi se mentin dezechilibre de calitate in piata de consultanta, in
special la nivel regional. Tn piata regionald au aparut multe firme noi de consultantd in
atragerea de fonduri europene a caror lipsa de experienta in management de proiect a fost
observata pe parcursul procesului de evaluare si in monitorizarea implementarii. Nu au fost
putine situatiile cand astfel de firme noi si neexperimentate au facut greseli repetitive in
pregatirea CF sau in implementare, ceea ce a condus la divergente, dispute si chiar renuntarea
la contractul de servicii de consultanta de catre unii beneficiari. Pe de alta parte, firmele de
consultanta cu experienta s-au angajat la scrierea a foarte multor zeci de proiecte/CF si au
ajuns sa lucreze superficial. in evaluarea tehnicd acest lucru a fost cat se poate de evident.
Lipsa de profesionalism, greseli repetitive, pasaje copiate de la un plan de afacere la altul sunt
numai cateva dintre observatiile din evaluare. Totusi, afirmatia referitoare la cresterea de
ansamblu a capacitatii consultantilor se mentine. Aceasta s-a reflectat in mai putine solicitari de
clarificare si in rezultatele evaluarii tehnico-financiare. Astfel, foarte putine CF au fost respinse
din punct de vedere tehnic (pentru ca nu au intrunit punctajul minim, respectiv 50 puncte).

Capacitate de implementare a proiectelor pentru care s-a obtinut finantare s-a imbunatatit.
Capacitatea imbunatatita se datoreaza si investitiei in seminarii de in/formare pe teme precum:
contractul de finantare, cu accent pe obligatiile beneficiarului, mecanismul de achizitii publice,
mecanismul de plati. Aceste evenimente de instruire au fost organizate imediat dupa semnarea
contractelor de finantare. intotdeauna prezenta era foarte buna (20-30 participanti) desi atunci
cand se faceau evenimente doar de promovare nu apareau foarte multi interesati. E drept ca,
parte din capacitatea de implementare imbunatatita poate fi pusa in legatura cu faptul ca
beneficiarii si-au ales mai cu grija consultantii care i-au asistat in implementare. Beneficiarii s-
au documentat in piata de consultanta, au luat referinte si au apelat la cei care au putut dovedi
un istoric de succes. Pentru cei care au avut implicarea anterioara in REGIO 2007-2013 a fost
mult mai usor deoarece aveau propria lor experienta de management de proiect.

Totusi, in ceea ce priveste capacitatea manageriala de implementare a beneficiarilor opiniile si
experientele sunt diferite in regiuni. Astfel, unele regiuni apreciaza ca dimpotriva capacitatea
manageriala in implementarea activitatilor este slaba, de aceea proiecte foarte bine scrise se
impotmolesc in implementare, iar beneficiarii fara consultanti nu s-ar fi descurcat.

Domeniului constructiilor creaza probleme mari iar vedetele in achizitiile acestui sector au
fost buldozerele, excavatoarele si pompele de apa. Interlocutorii interviati au apreciat ca
aproximativ 30% din totalul achizitiilor din acest sector reprezinta astfel de echipamente si
utilaje. Informatia aceasta a fost identificata in aproape toate cele 7 regiuni de dezvoltare
vizitate. in perioada de programare anterioara “vedetele” au fost cabinetele stomatologice, fapt
care totusi a condus la imbunatatitea calitatii serviciilor medicale. Tn schimb, in cazul sectorului
constructii situatia este diferita deoarece solicitantii aplica, mai ales, pentru achizitionarea de
echipamente, utilaje din categoriile sus amintite. In majoritatea cazurilor, echipamentul este
inchiriat unor alte IMM sau este utilizat in alte regiuni ale tarii, dar nu in regiunea de unde se
obtine finantarea. De altfel, cu prilejul unor vizite de monitorizare la locul de implementare s-a
constat ca utilajele mobile sau transportabile nu erau la sediul de implementare a proiectului.

Si domeniul IT ridica o serie de probleme ce tin de natura specifica a acestor afaceri si servicii.
Astfel, locul de realizare a activitatilor nu este, de obicei, locul real al implementarii. Intr-o
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anumita masura, deoarece firme din acest sector de activitate sunt din regiunea Bucuresti si
Ilfov unde nu isi gasesc oportunitati de finantare nerambursabila, si merg in alte regiuni si isi
inregistreaza puncte de lucru, depun proiectele acolo si din acest motiv in opinia unor
interlocutori intervievati exista riscul ca acele IMM-uri sa nu produca in fapt niciodata nimic
pentru comunitatea locala. De asemenea, exista o problema legata de "soft-urile noi" care in
realitate nu sunt deloc noi, ci doar cumparate de la altcineva la un pret supraestimat. Toate
aceste aspecte au facut obiectul unor masuri corespunzatoare cu reglementarile in vigoare, dupa
efectuarea vizitelor in teren de catre ofiterii de monitorizare. De altfel, soft-urile propuse la
achizitionare reprezinta o problema inca de la evaluarea CF din cauza preturilor implicate si din
cauza lipsei de experti care sa poata verifica veridicitatea acestor pretu ri.

De asemenea, se remarca faptul ca in domeniul ingineriei si al arhitecturii suprafetele cladirilor
necesare finantarii sunt mult mai mari decat ceea ce este necesar.

Factori nou aparuti care contribuie/impiedica implementarea, precum si efectele sau/si
impactul asteptat. Deficitul cronic de forta de munca (calificata, precum si necalificatd) este
factorul negativ care a aparut cu cea mai mare frecventa invocat de catre beneficiari.
Intensitatea acestui fenomen nu a putut fi anticipata in pregatirea CF. Situatia care a intervenit
ulterior pe piata fortei de munca a creat dificultati de recrutare a personalului (de ex. a
dirigentului de santier in situatia in care proiectul pe langad achizitia de bunuri are si achizitie
de lucrdri pentru extinderi sau construirea de noi capacitdti de productie) si de ocupare a
locurilor de munca create si angajate prin contractul de finantare. Aceasta cu atat mai mult cu
cat din dorinta de a-si creste sansele de succes la evaluarea tehnica si financiara si, de cele mai
multe ori, la sfatul consultantilor in CF s-a supradimensionat indicatorul numar de locuri de
munca care se va crea in urma investitiilor.

Fenomenul de imbatranire a populatiei si migratia fortei de munca sunt cauze la radacina
problemelor legate de deficitul deja cronic al fortei de munca.

Disparitia scolilor de arte si meserii, precum si scaderea calitatii invatamantului profesional din
cadrul liceelor tehnologice este o alta cauza pentru care intreprinderile nu gasesc personal
potrivit cu cerintele locurilor de munca nou create si cu exigentele de calificare ale sectorului
privat. Calificarea profesionala corespunzatoare nu se poate face in absenta unor ateliere scoala
dotate tehnic corespunzator actualelor standarde. Din aceste considerente, unele intreprinderi
mijlocii si companii mari au ajuns la concluzia ca trebuie sa isi faca propriile lor scoli in fabrica
(revenind la calificarea si ucenicia la locul de munca) pentru a-si putea rezolva problema
angajarii pe locurile de munca nou create.

Expertii consultati in exercitiul de evaluare, altii decat cei din echipa de evaluare, au
argumentat, in unanimitate, faptul cd, fdrd modificarea politicilor publice, fluxul migrational
va continua in acelasi ritm pesimist. Este necesard aplicarea unor mdsuri care sd stimuleze
retentia fortei de muncd in tard. La nivel teoretic, au fost initiative pe politici publice, dar nu
se cunoaste dacd aceste mdsuri mai sunt active. In contextul instrumentului financiar Start Up
Diaspora, interventie care se face prin POCU 2014-2020, se observad cd pentru cei din diaspora
este o provocare foarte mare sd dezvolte afaceri in Romania chiar si in contextul oferirii unor
finantdri. Prin urmare, e nevoie de mai mult decdat subventii pentru a stagna sau a intoarce
fluxul migrational. In fapt circulatia fortei de muncd in cadrul pietei UE este unul din
drepturile castigate prin aderare. Asadar, la momentul actual scenariul este unul ,,pesimist” in
care populatia va continua sd migreze cdtre alte state membre UE si/ sau cdtre alte zone ale
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tarii. in concluzie, pe ldngd migratia externd se contureazd accentuarea fluxului migrational
intern intre regiunile tdrii.

in altd ordine de idei, amendarea cadrului de reglementare prin aprobarea Ordinului
nr.1248/2016 referitor la achizitiile publice este de natura sa simplifice si sa accelereze
implementarea. Acesta este unul dintre motive pentru care in operatiunea 2.1.A sunt multe
proiecte incheiate din punct de vedere fizic.

In situatia in care proiectele implica achizitia de lucrari un factor de influenta de natura pozitiva
in acest caz este aparitia HG 907/29.11.2016 privind etapele de elaborare si continutul-cadru al
documentatiilor tehnico-economice aferente obiectivelor/ proiectelor de investitii finantate din
fonduri publice. Introducerea acestui act normativ a facut ca devizul general de cheltuieli sa fie
identic in structura cu bugetul proiectului ceea ce a condus atat la simplificare in pregatire, cat
si la responsabilizarea echipei de implementare. Mai mult, devizul general este acum intocmit
cu avizul unui proiectant ceea ce da o garantie in plus referitor la corectitudine si veridicitatea
datelor incluse.

In schimb, obtinerea autorizatiilor de construire pentru obiective de investitii, cum ar extinderi
sau construirea de capacitati de productie noi, este in continuare un factor de intarziere si de
blocaj, desi intervalul de timp la dispozitia beneficiarilor pentru a prezenta acest document s-a
extins prin ordin de modificare a ghidului general al solicitantului POR, de la 60 la 90 de zile
incepand cu data de demarare a etapei precontractuale.

Nu in ultimul rand, factori de influenta din zona mediul politic si legislativ (de ex. cota de TVA s-
a modificat de trei ori de la demararea implemetarii POR, modificari aduse salariului minim brut
pe economie si diferentiat in unele sectoare de activitate (de ex. sectorul constructii), factori
de influenta din zona politicilor financiare pe segmentele, pietei creditului sau cea valutara
(deprecierea continua a monedei nationale si diferentele de curs valutar la plata echipamentelor
achizitionate pe care beneficiarii trebuie sa le suporte ca o cheltuiala neeligibila) au condus la
cresterea contributiei proprii a beneficiarului pe parcursul implementarii proiectului de
investitie, cu consecinte de intarzieri, blocaje si dificultati suplimentare in ceea ce priveste
constituirea surselor pentru co-finantare si a fluxurilor de disponibilitati financiare (cash flow).

Constatari legate de procesele organizatorice necesare implementarii AP2 sunt:
Informarea si indrumarea solicitantilor in perioada de clarificari

Un mecanism nou introdus este cel al birourilor de informare si sprijin de tip help desk.
Acestea au functionat in toate Ol pe baza unei proceduri operationale. IMM si consultantii au fost
cei au apelat cel mai frecvent al serviciilor de help desk. Microintreprinderile au apelat mai
putin la aceasta facilitate de sprijin dat fiind cooperarea lor cu un consultant inca din etapa de
pregatire a CF. De altfel, in cazul unor Ol (de ex. regiunea NE) care au monitorizat si contorizat
atent numarul de solicitari si sectorul de provenienta, mai mult de jumatate din numarul de
solicitari la help desk a fost de la solicitanti din categoriile sus amintite. Explicatia rezida in
numarul potential mare de solicitanti ai axei 2 comparativ cu numarul cumulat al solicitantilor
eligibili pe toate celelalte axe prioritare.

Mecanismul acesta de sprijin a functionat in etapa deschisa clarificarilor, nu a functionat in
timpul procesului de evaluare, dar in unele situatii (de ex. Ol SV Oltenia) a fost reluat si
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functioneaza si in implementarea proiectelor. in situatia altor Ol , indrumarea, sprijinul si
supervizarea este efectuata de catre ofiterul de monitorizare desemnat.

Un alt aspect semnificativ observat de catre responsabilii implicati in activitatea de furnizare de
sprijin si indrumare in etapa de clarificari de dupa deschiderea apelurilor, consta in solicitarea
serviciilor de catre solicitanti/consultanti care nu proveneau din respectiva regiune, ci din
altele, cateodata destul de indepartate. Acest aspect poate fi explicat atat prin faptul ca cei
interesati verificau informatia primita, din mai multe surse de documentare, cat si prin faptul ca
ghidurile specifice prezentau situatii confuze, cu echivoc, ce impuneau clarificari suplimentare
din mai multe surse. Nu in ultimul rand, aceste solicitari de informatii si sprijin venite din alte
regiuni pot fi puse in legatura cu fenomenul migratiei cererii de finantare a IMM catre regiuni cu
alocare financiara mai atractiva.

Din perspectiva beneficiarilor participanti la focus grupurile organizate in evaluare (andosata si
de rezultatele anchetei in randul acestora, dar si prin constatarile din focus grupurile cu
beneficiarii) acest mecanism de sprijin, desi functional si util lor, nu a reusit sa treaca dincolo
de explicatiile oferite de ghiduri.

Cu toate aspectele pozitive si calitative subliniate ca urmare a introducerii acestui mecanism de
sprijin, totusi se mentin probleme legate de diferentele de abordare intre ADR-uri, cu mentiunea
ca unele clarificari furnizate sfidau logica, solicitand documente doveditoare greu de accesat din
cauza vechimii sau specificatii tehnice care variau de la un ADR la altul ca grad de detaliere.

Un alt lucru ce merita a fi evidentiat este ca prin activitatile din planul de comunicare al POR s-
a mers dincolo de informare, publicitate si promovare. S-au facut seminarii de pregatire,
dezbateri si alte intalniri tematice. Deoarece s-a observat ca la momentul respectiv al actiunilor
specifice din campaniile de informare solicitantii erau reprezentati de consultantii lor, acest gen
de activitati s-a reluat dupa semnarea contractelor de finantare cu adresabilitate catre cei

care le-au semnat.

Organizarea apelurilor si a procesului de depunere a CF de catre solicitanti

2.1.A a fost prima operatiunea din cadrul P.l 2.1. cu care s-a demarat implementarea POR 2014-
2020. Deoarece nevoia de finantare este foarte ridicata operatiunea.2.1.A a fost foarte
solicitata privit din punct de vedere al numarului de solicitanti si de CF depuse. In schimb valoric
solicitarea nu a acoperit alocarea financiara (de ex. in jur de 125% in cazul ARD NE, de 81,6%
pentru 2.1 A, 133,8% pentru 2.1.B, 130,6% pentru 2.2 si de 403,8% pentru 2.2 ITl in situatia ADR
SE sau cazul ADR SV Oltenia, alocarea financiara a regiunii este aproape consumata/angajata in
proportie de 97% in P.l. 2.2. si in jur de 73% la 2.1.A, iar in situatia RDC in jur de 70% din
alocarea financiara atribuita este contractata. Prin urmare, se asteapta redeschiderea apelurilor
pe aceasta prioritate de investitie iar microintreprinderile sunt in asteptare activa.

Toate partile interesate consultate de-a lungul procesului de evaluare participativa au admis
faptul ca ghidurile specifice au fost mult imbunatatite, in sens de clarificare si completitudine.
Aceasta constatare consensuala nu inseamna ca nu s-au ridicat probleme care au creat confuzii
sau situatii de echivoc din categoria celor succint prezentate mai jos.

Astfel, codurile CAEN eligibile au fost diferite pe tipuri de prioritati de investitie (2.1. si 2.2.)
ceea ce poate fi explicat prin complexitatea diferita a operatiunilor din cadrul acestor prioritati.
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Totusi, conditia stabilita in apelul numarul 1, referitoare la operatiunea 2.1 a de a investi intr-
un singur cod CAEN a condus la restrangerea sferei de actiune a beneficiarilor printr-o abordare
simplista si cumva birocratica care face dovada neintelegerii caracterului intrinsec dinamic si
interconectat al afacerilor inovative chiar dezvoltate la scara mica obligand la artificializare sau
ingradirea actiunii cu efect asupra unor rezultate partiale.

In ghidul specific pentru operatiunea 2.2.A aceastd cerintd a fost eliminatd, dar au aparut
situatii de confuzie si subiectivism generate de conditia din ghid referitoare la “modernizare
fdard schimbare fundamentald”, conditie generata de nevoia de aliniere si de conformitate cu
regulile de ajutor de stat aplicabile.

Pe de alta parte, codurile CAEN eligibile din apelurilor organizate in cadrul P.l.2.2. au fost pe
deplin corelate cu cele 10 domenii de competitivitate identificate prin SNC, dar nu si cu
domeniile de competitivitate din fiecare PDR.

In concluzie, desi lista codurilor CAEN eligibile a fost permanent largitd in urma consultarilor si
propunerilor venite catre AM POR din regiuni, totusi au ramas domenii cu specific regional
neacoperite.

Principiul complementaritatii este unul foarte important si din acest considerent POR sustine
IMM-urilor non-agricole din mediul urban, precum si intreprinderilor mijlocii non-agricole din
mediul rural in timp ce PNDR sprijina IMM-urile agricole din mediul urban si rural, precum si
microintreprinderile si intreprinderile mici non-agricole din mediul rural), respectiv intreprinderi
din mediul rural care desfasoara activitati agricole si de prima procesare. Cu toate aceasta
granita de complementaritate este bine definita prin PNDR (procesare primara a

materiilor prime agricole) ghidurile specifice in POR au ramas in afara eligibilitatii activitati de
procesare agricola secundara si tertiara care sunt activitati industriale care adauga valoare pe
lantul de productie si, mai mult, sunt domenii cu competenta de cercetare si inovare. in
sprijinul acestei constatari se aduce un unul dintre exemplele date de interlocutorii
intervievati: un IMM cu profil agricol cultiva cartofi, acelasi sau/si un altul din materia prima
cartofi extrage la procesarea primara amidon, din amidon se fabrica ulterior un ingredient
chimic (pocesare secundara) ingredient care serveste la fabricarea medicamentelor sau a
mastilor cosmetice (procesarea tertiara). A doua si a treia procesare din exemplul dat se
incadreaza in procesare de tip industrial/non-agricol care trebuie sa faca obiect de eligibilitate
in cadrul POR si nu PNDR. De asemeanea, prin trasarea granitei de complementaritate intre POR
si PNDR in ceea ce priveste eligibilitatea solicitantilor functie de mediul de resedinta, unde
firma 1si are sediul social, au fost scapate din vedere IMM aflate in raza teritoriala a suburbiilor
din marile municipii, unde de obicei, in ultimul timp, fie au fost relocate, fie s-au implantat
activitati de afaceri. De obicei, intreprinderi din domeniul de activitate industrial si din
categoria mijlocie de intreprinderi se afla localizate in ariile limitrofe dintre urban si rural.

Sunt opinii din partea sistemului de implementare potrivit carora plafoanele maxime de
finantare si pragurile in operatiunile din prioritatea de investitie 2.2. sunt prea mari si, pe cale
de consecinta, pot aparea riscuri de dezvoltare a wunor capacitati de productie
supradimensionate, care ulterior nu vor fi folosite la maxima capacitate si cu randamentul
scontat prin planul de afaceri.

In sumar, cu toate imbunatatirile aduse ghidurilor specifice de la un apel la altul, ar trebui in
continuare revizuite pentru unele completari inca necesare, scapari sau neconcordante tocmai
ca urmare a prea multor versiuni. Flexibilitatea modificarii ghidurilor de la un apel la altul a
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permis imbunatatirea lor, dar a generat si prea multe schimbari si au dus la situatii (7-8 versiuni)
de natura a crea confuzie in randul celor interesati.

Mai mult, organismele intermediare, care se afla cel mai aproape de beneficiari, au fost
implicate in revizuirea ghidurilor numai in etapa de consultare publica si nu din faza initiala de
pregatire, ceea ce inseamna o capacitate administrativa nefolosita suficient intr-o faza
timpurie, cu atat mai mult cu cat exista disponibilitate de implicare pro-activa. Organismele
intermediare POR se dovedesc centre de resurse ca urmare a experientei acumulate si
consolidate in timp, a cunostintelor si relatiei lor directe cu beneficiarii.

Evaluare si selectie proiecte

Evaluarea nu este un scop in sine. Rolul este sa faca proiectele depuse evaluabile si nu sa fie un
factor de blocaj.

Evaluarea a fost facuta in afara MySMIS deoarece in respectiva perioada aplicatia nu a functionat
pe durata a 4-5 luni, astfel ca evaluare s-a facut ,pe hartie”. Ulterior a trebuit ca toata
informatia si datele sa fie aduse in sistem pentru istoric ceea ce a condus la sarcina de incarcare
suplimentara a personalului Ol.

Rezultatele anchetei in randul beneficiarilor semnaleaza ca cea mai mare dificultate a fost
generata de intarzieri mari in procesul de evaluare si selectie ceea ce conduce la lipsa de
predictibilitatea pentru solicitanti, la acumularea de frustrari la nivelul acestora si chiar la
optiunea de a renunta la incheierea contractului de finantare, deoarece in timpul acesta lung
(evaluarea a intervenit la 4-5 luni de la depunere si parcurgerea intregului proces a mers si
pdnd la un an de zile) au intervenit o serie intreaga de schimbari, au aparut noi riscuri pe care
beneficiarul a apreciat ca nu si le poate asuma. Modificarile aparute in piata microintreprinderii
au fost atat de mari incat planul de afaceri depus alaturi de CF nu mai prezenta interes si nu mai
era de actualitate. Oportunitatile pe care a fost construit planul de afaceri au disparut, au
aparut alte oportunitati care nu mai justificau achizitiile de echipamente prevazute in plan. In
acest interval lung intre momentul depunerii si cel al selectiei sau al semnarii contractului de
finantare, ca urmare a uzurii morale ridicate au aparut deja echipamente si utilaje noi, mai
moderne si performante care le inlocuiau pe cele din planul intial al intreprinderii sau alte cauze
ce tin de orientarea antreprenoriala a firmei si de flexibilitatea IMM la cerintele emergente ale
pietei.

Grila de verificare administrativa cuprinde prea multe criterii, de ordinul zecilor, si creste riscul
de respingere a unor proiecte pe bune din punct de vedere al continutului, al propunerilor. De
altfel, cele mai multe dintre CF depuse au cazut in etapa verificarii conformitatii administrative
si de eligibilitate (de ex. din practica de evaluare a regiunii NE s-a observat cd 32% din CF
depuse au fost respinse pentru cd le lipsea un document). Unele cerinte sunt apreciate ca
excesive (de ex. se cerea obligatoriu atasarea unui document referitor la evaluarea impactului
asupra mediului si la proiecte care nu au niciun impact estimat negativ asupra mediului) sau
alte situatii legate de bugetul standard solicitat prin Ghid apreciat ca fiind foarte detaliat
mergand pana la subcategorie de cheltuiala alaturi de faptul ca totul trebuia incarcat in MySMIS
a ingreunat si a condus ulterior la notificari si acte aditionale, ceea ce a dublat
munca.Clarificarile in procesul de evaluare au fost interzise. Asa ca proiecte bune din punct de
vedere al continutului au putut fi respinse ca urmare a neatentiei consultantilor cu privire la
detalii minore.
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Planurile de afaceri sunt cel mai adesea intocmite de consultanti. Desi sunt documente de multe
ori nerealiste sau mult prea optimiste acestea nu s-au abatut de la cerintele apelului. Prin
urmare, in etapa de evaluare tehnica si financiara nu s-au inregistrat respingeri ale aplicatiilor
din punct de vedere al calitatii.

Ridicarea pragului de calitate in evaluare la 85, 70, 65 de puncte nu a vizat neaparat calitatea
aplicatiilor (diferenta de punctaj nu semnificd neapdrat calitate diferitd, cdci depinde la ce
criteriu a primit bonificatie). Mai mult, la ridicarea pragului consultantii si-au sfatuit clientii sa
adopte o politica de asteptare pana ce pragul respectiv scadea, ca sa-si mareasca astfel sansele
de castig, lungind durata procesului de evaluare.

Precontractare, contractare si modificari ulterioare

Verificarea conformitatii administrative si de eligibilitate este reluata in etapa de pre-
contractare. Aceasta activitate revine in sarcina Ol POR. O parte dintre factorii decidenti
intervievati au apreciat ca aceasta sarcina de verificare excede atributiilor statutare ale ADR si
este consumatoare de resurse umane si de timp deoarece bazele de date (RegAS, RECOM,
ARACHNE) nu sunt interconectate.

De-a lungul timpului s-a observat ca multi solicitanti nu au inteles modul in care functioneaza
legaturile dintre intreprinderi, deoarece nu exista o metodologie oficiala care sa fie studiata,
ceea ce a condus la dispute, divergente sau chiar litigii intre Ol si o parte din beneficiari, care
au inteles sa-si apere interesele pe cale procesuala, judecatoreasca.

Totusi, majoritatea proiectelor care au fost respinse in aceasta etapa s-a produs ca urmare a
faptului ca solicitantii selectati nu si-au putut dovedi capacitatea financiara de co-finantare
pana la expirarea perioadei pre-contractuale (ADR SE).

Aprox 5 % din contracte au fost reziliate. Cele mai multe rezilieri de contract la initiativa
beneficiarilor au aparut in primele 2-3 luni de la incheierea acestora.

Numarul mare de cereri de modificare a contractelor si modul de functionare a platformei
MySmis conduc la supraincarcarea organismelor intermediare POR din cadrul ADR.

Contractul standard afisat pe platforma MySMIS nu raspundea specificului de program si al
operatiunii pentru care s-a organizat apelul. Astfel, in efortul de adaptare la specificul POR
contractul de finantare a fost modificat de mai multe ori ceea ce a implicat timp suplimentar si
lucru ,,pe hartie”.

Unele dintre bonificarile acordate potrivit cu documentatia proiectelor (CF, plan de afaceri,
documentatie tehnica etc.) la evaluare (de ex. complementaritatea cu strategia de dezvoltare
locala, cu proiecte integrate, cu alte PO, cum ar fi PNDR, nu se reflecta in contractul de
finantare ca o obligatie ulteriora a beneficiarilor si scapa monitorizarii si verificarii in
implementare si ex-post.

Instrumentarea principiului complementaritatii la nivel de proiect ramane ceva declarativ fara o
evidenta clara a indeplinirii ulterioare. Astfel, de exemplu in conformitate cu principiile
directoare avute in vedere la baza operatiunii, la selectia beneficiarilor se acorda un punctaj
suplimentar solicitantilor care propun un proiect in baza unei strategii de dezvoltare locala, care
asigura complementaritatea cu alte investitii realizate din alte surse de finantare cu alte
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programe operationale (POC, POCU, PNDR, Cosme si Horizon 2020 sau surse bugetare nationale:
programe gestionate de Ministerul Economiei, departamentul IMM-uri si diferite scheme de
finantare initiate de Ministerul Finantelor), aspecte care ulterior nu se regasesc in prevederile
clauzelor contractuale si, pe cale de consecinta, nu sunt monitorizate. Aceste aspecte raman
simple declaratii care probeaza doar gradul de constientizare al solicitantului pentru o abordare
congruenta si complementara. Chiar daca ulterior acesta reuseste sa mai atraga finantare dintr-
o alta sursa sau, dimpotriva, nu mai face niciun demers, ramane cu bonificatia primita la
evaluare fara nicio recompensa de succes sau sanctiune.

Alte bonificatii desi mici in numar de puncte, ca spre exemplu cea pentru proiect de investitii
prin care solicitantul isi propune achizitionarea unor echipamente, cum ar fi buldozer sau
excavator si, din intamplare, entitatea juridica isi are sediul intr-o statiune balneoclimaterica,
respectiva CF devine subiect automat al bonificarii in evaluare, spre deosebire de o entitate
juridica cu o cerere similara din municipiul resedinta de judet unde volum de activitati care
reclama astfel de echipamente poate fi mai mare si mai complex. Bonificarea din primul
exemplu este una artificiala, fara a reflecta valoarea adaugata a localizarii efective in economia
proiectului propus. Mai mult, poate conduce la un comportament oportunist al solicitantilor.

Monitorizare si verificare

Ca o observatie generala: implementarea pe 2014-2020 decurge mult mai bine decat POR 2007-
2013 aceasta este opinia majoritara a tuturor factorilor interesati, inclusiv beneficiari. Aceasta e
legata si de claritatea indicatorilor de PO si dezagregarea acestora pana la nivel de proiect.
Sursele de documentare a indicatorilor de rezultat sunt mai clare si mai bine organizate de catre
managementul de proiect.

Mecanismul cererilor de plata s-a nascut din blocaj si din incapacitatea de co-finantare si a fost
poate cea mai buna modificare introdusa care a usurat efortul financiar si fluidizat si a accelerat
fluxurile financiare. Tn plus a ajutat la introducerea de disciplina financiara in mediul economic.
In conformitate cu aprecierile celor intervievati 95% dintre beneficiari utilizeaza acest mecanism
in 95% de situatii si doar ultima este cererea de rambursare. O alta consecinta a introducerii
acestui mecanism consta in faptul ca procentul beneficiarilor care au solicitat pre-finantare a
scazut. Prin urmare, POR nu-si mai imoblizeaza resurse contribuind la eficienta utilizarii la timp
a resurselor programului pe masura avansului in implementarea fizica a proiectelor.

Monitorizare ex-post a sustenabilitatii rezultatelor

Din observatiile si experienta Ol in monitorizarea ex-post a POR 2007-2013 beneficiarii se
straduiesc, fac eforturi sustinute pentru mentinerea in timp a rezultatelor din proiectul de
investitie si, in special, a numarului de locuri de munca create, in pofida dificultatilor pe care le
intampina la angajare sau cu retentia personalului.

Dar, se semnaleaza si aspectul ca in putinele situatii in care la monitorizarea ex-post se observa
ca indicatorii nu sunt mentinuti, nu sunt mijloace si instrumente contractuale de a actiona. Se
fac serii de recomandari si se ramane la acest nivel.

MySMIS

MySMIS este o aplicatie proiectata pentru a raspunde de natura orizontala tuturor programelor
operationale care au ca sursa de finantare fondurile ESI. Desi reprezinta un progres substantial
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apreciat sub aspectul faptului ca nu mai este nevoie de transmiterea pe suport de hartie a
documentatiei necesare, cu toate aceste in functionare au aparut o serie de deficiente, limitari
si blocaje care au cerut solutii de lucru alternative.

MySMIS a contribuit esential la cresterea gradului de transparenta in gestionarea si utilizarea
fondurilor ESI. Prin urmare, este “un activ’ al PO care trebuie mentinut intr-o formula
imbunatatita, modernizata pentru a raspunde mai bine specificului POR.

in proiectarea MySMIS nu s-a tinut cont intotdeauna de procedurile operationale. De aici au
aparut tot felul de scurt-circuitari, inclusiv in etapa de monitorizare a proiectelor.

Legaturile dintre sectiuni/module nu sunt suficient explicate. Pe de alta parte, multi pasi in
SMIS au fost redundanti, repetitivi. Propunerile din partea utilizatorilor nu au fost luate in
calcul. MySMIS nu a fost testat integral, anterior punerii in functiune.Testarea s-a rezumat doar
la anumite module.

Manualele de utilizare sunt foarte teoretice si nu exista niciun caz/exemplu real verificat de la A
la Z. Foarte putine persoane din sistemul de coordonare, gestionare si control al POR au
beneficiat de instruire in utilizarea MySMIS. Chiar si persoanele care au fost instruite s-au plans
de conditile in care s-au facut instruirile. Beneficiarii nu stiu sa-si introduca
notificarile/propuneri de acte aditionale pentru modificari ulterioare ale contractului de
finantare. Cererile de rambursare nu pot fi actualizate pe platforma. Se apeleaza in continuare
la birourile de sprijin si alte deficiente inca neremediate.

Sustenabilitatea locurilor de munca create prin proiect
Este influentata de o serie de factori, dintre care au fost retinuti:

Criza deja cronica a fortei de munca atat calificata, cat si necalificata. Printre motive fiind lipsa
de atractie a tinerilor pentru domenii din servicii si migratia catre alte tari. Impactul social si
economic al fenomenului migrational este mai mare in localitatile urbane mici unde bazinul de
forta de munca este prin natura lui mult mai redus.

Lipsa resurselor financiare la nivelul microintreprinderilor pentru a-si atrage, motiva si retine
angajatii prin politici salariale si stimulente atractive. Unii dintre beneficiari pentru a depasi
aceasta constrangere financiara severa au apelat ulterior la subventii oferite prin sprijinul
financiar al Ministerului Muncii si Justitiei Sociale si a altor PO cu finantare din fonduri europene
pentru angajarea elevilor de liceu, considerand ca fiind o modalitate foarte buna de dezvoltare
atat pentru ei, cat si pentru personalul care intra nou pe piata muncii.

Nu in ultimul rand, faptul ca tinerii absolventi care intra pe piata muncii nu vin cu calificare si
pregatire adecvata din timpul scolarizarii in invatamantul preuniversitar.Prin urmare, ei trebuie
calificati si indrumati la locul de munca ceea ce implica timp, preocupare si resurse financiare.

5 Concluzii, recomandari si lectii invatate
5.A Concluzii

In urma analizei documentare de birou se propun spre analiza factorilor decidenti urmatoarele
concluzii la care a ajuns echipa de evaluare. Acestea au fost impartite in patru categorii, dupa
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cum urmeaza: generale, simplificare/capacitate administrativa, acces la finantare, asigurarea
sinergiilor.

Concluzia principala este ca ,jinvestitia in microintreprinderi e necesara asa cum
este acum centrata pe modernizare tehnologica! Beneficiarii au invatat ce sa faca cu
banii publici obtinuti pe baze competitive, costurile consultantei au scazut,
capacitatea lor de negociere cu furnizorii de echipamente a crescut.”

Urmatoarele casete prezinta un set de concluzii subsecvente urmarind mai multe planuri, si
anume:

General

o Desi IMM au fost mai bine integrate in elaborarea si dezvoltarea politicilor publice, totusi
instrumentele de politica publica eficiente trebuie sa tina seama nu numai de
dimensiunea IMM-urilor, ci si de a reflecta intreaga gama de parametri care determina
natura fiecarui IMM (domenii de activitate, locatie, nivel de inovare) si diferitele faze ale
ciclului de viata al IMM-urilor.

e Buna functionare a principiului parteneriatului in etapa de programare si, ulterior, in

implementare prin intermediul Comitetului de Monitorizare al POR(CMPOR)20 reuneste in
componenta sa reprezentanti ai tuturor factorilor interesati, inclusiv PO cu care POR este
complementar. Totusi, atat documentarea efectuata la nivelul practicilor internationale,
cat si constatarile din teren, identificate in timpul exercitiului de evaluare arata ca
ramane spatiu de imbunatatire a instrumentarii principiului parteneriatului in timpul
derularii programului, deoarece exista riscul ca implicarea partenerilor sa fi fost doar un
exercitiu formalist. Urmare a acestor concluzii ar trebui sa se monitorizeze aplicarea
principiului parteneriatului in timpul implementarii si prin activarea unui grup tehnic de
lucru stabilit potrivit art 21(1) din Regulamentul de organizare si functionare a CM POR.

o Elaborarea strategiei 2021+ pentru fondurile ESI va necesita o implicare mai mare si mai
activa a mediului de afaceri asociativ a asociatiilor de intreprinzatori, organizatiilor
patronale la toate nivelurile asa cum s-a procedat in perioada de pregatire la POR 2014-

sgs eg M e

impus reluarea consultarilor.
Simplificare/ capacitate administrativa
e Pentru moment in pofida simplificarilor operate se mentine lipsa de proportionalitate a

cerintelor administrative fata de valoarea finantarii obtinute, precum si alte obstacole
administrative incat impiedica IMM-urile sa caute sprijin prin fondurile ESI.

20 este structura nationala de tip partenerial, fara personalitate juridica, cu rol decizional strategic in procesul de

implementare a POR si se constituie in conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) nr. 1303/2013 al
Parlamentului European si al Consiliului din 17 decembrie 2013 de stabilire a unor dispozi tii comune privind Fondul
european de dezvoltare regionala, Fondul social european, Fondul de coeziune, Fondul european agricol pentru
dezvoltare rurala si Fondul european pentru pescuit si afaceri maritime, precum si de stabilire a unor dispozitii
generale privind Fondul european de dezvoltare regionalda, Fondul social european, Fondul de coeziune si Fondul
european pentru pescuit si afaceri maritime si de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 1083/2006 al Consiliului.
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Sprijinirea capacitatilor locale ale structurilor de sprijin a afacerilor(sectorul de servicii
de consultantd, centre si agentii teritoriale de informare, indrumare si consiliere,
incubatoare/acceleratoare etc.) pentru asistarea IMM-urilor in procesul de pregatire si,
ulterior, implementare a proiectelor lor de investitii.

Acces la finantare

n functie de categoria din care fac parte IMM-urile au nevoi distincte. Prin urmare, a
trebuit avuta in vedere adaptarea tipurilor de sprijin corespunzator acestor nevoi
diferite. Astfel, concluzia este ca POR propune solutii de finantare pe baza nevoilor
distincte ale IMM (a se vedea operatiunea 2.2.B intrumente financiare, fond de capital
de risc, operatiunea 2.1.B incubatoare/acceleratoare de afaceri, precum si AP 15
Initiativa pentru IMM etc.). In aceeasi masura, POR este doar unul din instrumentele
financiare de implementare a politicilor publice de sustinerea dezvoltarii IMM si nu
poate veni cu solutii de finantare pentru absolut toate problemele tuturor IMMurilor din
toate sectoarele economiei romanesti, date fiind restrictiile intrinseci de conditionari,
dar si de buget disponibil.

Facilitarea accesului la finantare, in special pentru IMM-uri si start-up-uri, de exemplu
imbunatatirea schemei de formare, evenimente si diseminarea oportunitatilor de
finantare la nivel cat mai local.

Asigurarea sinergiei

Trebuie consolidata complementaritatea si sinergiile intre programele

fondurilor structurale si alte programe de investitii nationale si UE.

Trebuie explorate posibilele sinergii si complementaritati intre FESI si Fondul european
pentru investitii strategice (EFSI) ceea ce poate face obiectul unor viitoare studii de
evaluare.

Pentru moment Romania nu are o politica publica prin care sa se sustina
internationalizarea activitatii sectorului de afaceri, dincolo de promovarea activitatilor
de export. De aceea initiativele nationale/ regionale de sprijinire a internationalizarii
IMM-urilor nu pot excede cadrului national de reglementare, ele fiind doar instrumente
financiare subsecvente de punere in aplicare.

Tn urma analizei datelor si informatiilor calitative colectate din teren se desprind
urmatoarele concluzii:

Birourile de informare si sprijin de tip help desk reprezinta un mecanism nou introdus.
Sprijinul solicitantilor in perioada de clarificari pe durata deschiderii apelurilor a existat
si in perioada anterioara de programare, dar functionarea acestui serviciu nu a fost de o
maniera sistematica. Acest lucru explica de ce nu exista inca o practica armonizata,
uniforma in toate organismele intermediare. De aici apare nevoia de imbunatatire a
procedurii operationale, de instruire si de introducere a unui mecanism de schimb de
experienta si lectii invatate in relatia de comunicare cu IMM si alte categorii de
beneficiari ai programului.
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e Fara niciun echivoc nivelul calitativ al ghidurilor a crescut. Corectiile care s-au facut si
imbunatatirea ghidurilor fac dovada faptului ca este un proces de invatare pe care inca
sistemul de implementare il parcurge odata cu intelegerea specificului sectorului IMM pe
care-l finanteaza. O abordarea mult mai participativa si pro-activa in pregatirea
ghidurilor ar putea inlatura o parte din greselile de planificare. insa, desi s-a mentinut
flexibilitate de la un apel la altul, aceasta a generat si momente, situatii in care
modificarile au provocat dificultati.

e MySMIS este o aplicatie proiectata pentru a raspunde de natura orizontala tuturor
programelor operationale care au ca sursa de finantare FESI. Desi reprezinta un progres
substantial apreciat sub aspectul faptului ca nu mai este nevoie de transmiterea pe
suport de hartie a documentatiei necesare, cu toate aceste in functionare au aparut o
serie de deficiente, limitari si blocaje care au cerut solutii de lucru alternative.

e Totodata, MySMIS a contribuit esential la cresterea gradului de transparenta in
gestionarea si utilizarea FESI. Prin urmare, este “un activ” al PO care trebuie mentinut
intr-o formula imbunatatita, modernizata pentru a raspunde mai bine specificului POR.

e Sectorul IMM a devenit unul strategic pentru Romania. De aceea a fost si este extrem de
important sa se acorde asistenta de natura financiara si non-monetara IMM-urilor pentru
a reduce marile diferente de competitivitate economica in comparatie cu media
europeana, in special prin cresterea productivitatii muncii ca urmare a reducerii
decalajului tehnologic si reducerea costurilor de productie, reindustrializare bazata pe
inovare si specializare inteligenta in sectoare cu potential de dezvoltare la nivel regional,
stimularea participarii pe piata interna a UE, stimularea exporturilor, precum si a
economiei circulare, circulatia capitalului romanesc in proiecte de dezvoltare
internationala.

e Subdezvoltarea este un fenomen care se inregistreaza,in proportii diferite, in aproape
toate regiunile tarii,inclusiv in regiunea Bucuresti-llfov, catalogata drept regiune mai
dezvoltata care nu a beneficiat de alocare financiara pe Axa prioritara 2, in actuala
perioadd de programare. in schimb, aceastd regiune si, respectiv, sectorul IMM din
aceasta regiune, beneficiaza de alocare financiara pe AP15-Initiativa pentru IMM.

e Desi politica de coeziune vizeaza fiecare regiune din UE exista si anumite limite de
actiune dictate de cadrul politicii regionale. Cea mai mare parte a fondurilor este
directionata catre regiunile care au mai multa nevoie de ele: regiunile in care PIB-ul pe
cap de locuitor se situeaza sub 75% din media la nivelul UE. Reducerea disparitatilor
dintre zone, ca urmare a fondurilor alocate prin intermediul POR se realizeaza prin
mecanismul alocarilor financiare catre regiuni. Dar, trebuie luat in calcul ca exista si alti
factori de influenta, nu doar economici, ci inclusiv culturali care, in timp, au contribuit
semnificativ la producerea acestor disparitati. Ar trebui sa existe o
strategie/abordare/paradigma dedicata regiunilor mai putin dezvoltate, care sa ia act de
modul de implementare si de finantare in interiorul judetelor, avand in vedere ca inclusiv
chiar in situatia unor regiuni mai dezvoltate (Vest, Nord-Vest) daca se examineaza mai
aprofundat situatia la nivel de judet se va constata ca exista din nou insule de
subdezvoltare ( a se vedea Valea Jiului). Cadrul politicii regionale implica abordarea de
regiuni de nivel 2 (NUTS Il) cu praguri demografice intre 800.000 si, respectiv maxim 3
milioane de locuitori.
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O alta concluzie se refera la incubatoarele de afaceri care se confrunta cu mari
dificultati financiare, nu sunt subiect de creditare pentru sistemul bancar, prin urmare
nu au de unde sa-si atraga cota mare de co-finantare din surse alternative pe care sa le
angajeze in nume propriu. De aceea, acolo unde este posibil sunt mai atrase de
programele operationale transfrontaliere unde nu li se cere cota de co-finantare. Sursele
de venituri ale incubatoarelor sunt sarace. Foarte putine incubatoare sunt organizate ca
societati, cele mai multe sunt infiintate ca organizatii neguvernamentale, eventual de
utilitate publica, permanent subventionate de catre initiatori, fondatori. Altele au
beneficiat la inceput si, ulterior, doar intermitent de finantare de tip grant pe baza unor
proiecte si ceva surse proprii din inchirierea spatiului si din punerea la dispozitie a unor
servicii generale, de regula, de secretariat.Capacitatea lor de a furniza servicii
specializate sau cu valoare adaugata mare este slaba, daca nu inexistenta, de unde si
incapacitatea de a se autosustine financiar.

Cu referire la EG1 -In ce masura a contribuit pana acum si va contribui pe viitor POR la
consolidarea pozitiei pe piata si rata de supravietuire a microintreprinderilor?”

O

Concluzia este ca rata de rezilienta a intreprinderilor nou create la un an de la infiintare
este in crestere de la 63,4 % in anul 2011 la 77,8% in 2015 si 68,9% in 2016, ultimul an cu
date disponibile din sursa EUROSTAT. Rata de rezilienta anuala se inscrie pe un trend de
crestere, dar nesustenabila pe termen mai lung. Aprecierea are la baza volatilitatea
anuala inregistrata de acest indicator, respectiv cresteri, urmate de scaderi destul mari.
Pe acest fond de crestere, in schimb caracterizat de volatilitate, indicatorul de rezultat
aferent Obiectivului specific al P.l. 2.1., respectiv rata de supravietuire a
microintreprinderilor la 3 ani de la infiintare sa atinga tinta de 72,3% la nivelul anului
2023 are premise generale favorabile sa se atinga.

La conturarea acestor premise favorabile contribuie atat evolutia datelor din sursa
statistica, cat si aprecierile factorilor de conducere ale Ol si responsabililor cu
monitorizare si verificarea proiectelor de investitii din cadrul Ol. Astfel, se apreciaza ca
Programul Operational Regional a contribuit semnificativ la consolidarea pozitiei pe piata
a IMM-urilor si, de asemenea, la rata de supravietuire a acestor intreprinderi. Un indiciu
calitativ important care arata importanta POR este ca in acesta perioada de programare
IMM-urile din perioada 2007-2013 au aplicat din nou pentru a obtine noi fonduri pentru a-
si acoperi nevoi nou aparute.

Mai mult, in conformitate cu rezultatele monitorizarii ex-post a ajutorului de stat acordat
in POR 2007-2013 foarte putine dintre IMM finantate au fost suspendate, dizolvate,
radiate sau au intrat in insolventa. Toate persoanele intervievate au manifestat optimism
cu privire la indeplinirea acestui indicator la orizontul anului 2023 cunoscand eforturile
anterioare si gradul de constientizare a beneficiarilor de finantare pentru conservarea
rezultatelor proiectului in perioada de monitorizare a ajutorului de stat. Perioada care in
baza noilor reglementari ale CE se extinde, in fapt, practic la mai mult de 3 ani, avand in
vedere data de la care curge perioada monitorizarii ex-post (respectiv 6 luni de la
efectuarea ultimei plati in cadrul contractului de finantare atribuit).

Din perspectiva beneficiarilor de contracte de finantare, participanti la discutiile de
grup, acest efect este unul urmarit prin strategia lor de a continua sa acceseze diferitele
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tipuri de finantari disponibile. O parte dintre beneficiarii de finantare din AP2.
operatiunea 2.1.A au fost beneficiari si in DMI 4.3. POR 2007-2013, iar o parte dintre IMM
beneficiare de contracte de finantare pe AP2 P.l. 2.2. au avut experienta in
implementarea de proiecte finantate din AP2 a POS CCE 2007-2013.

o In plus, caracteristicile esantionului din ancheta efectuata in cadrul acestui exercitiu de
evaluare indica faptul ca microintreprinderile si IMM, in covarsitoarea lor majoritate,
aveau mai mult de 3 ani de la momentul infiintarii atunci cind au depus CF si au incheiat
contractul de finantare, ceea ce constituie o garantie in plus ca speranta lor de viata
datorita accesarii finantarii si rezolvarii unora dintre nevoile de dotare si recuperare a
decalajului tehnologic se va prelungi cu mult peste intervalul de timp de 3 ani luat in
definirea indicatorului de rezultat.

o Toate aceste elemente coroborate reprezinta masuri asiguratorii care indreptatesc sa se
afirme chiar in acest stadiu de implementare ca indicatorul de rezultat astfel formulat se
va indeplini, iar POR 2014-2020 va contribui la rezilienta pe ansamblul sectorului IMM din
Romania potrivit cu greutatea specifica data de indicatorii sai de realizare imediata
(numar de beneficiari de finantare din categoria IMM). Desigur, situatiile exceptionale de
recesiune, criza economica-financiara sau de forta majora sunt excluse (intrucat la acest
moment al analizei nu sunt supozitii suficiente pentru a fi luate in calcul) din acest
scenariu realist optimist, conform cu opinia expertilor de evaluare validata de expertii
din panel.

5.B Recomandari

infiintarea retelei birourilor de informare si sprijin. in ceea ce priveste mecanismul de sprijin
de tip help desk recunoscut de beneficiari ca fiind util si de succes se recomanda introducerea in
planul de activitati al Asociatiei Agentiilor de Dezvoltare Regionala (ROREG) a unei teme
referitoare la infiintarea retelei nationale a birourilor de informare si sprijin care functioneaza
in cadrul organismelor intermediare POR din cadrul Agentiilor de Dezvoltare Regionala (ADR). O
astfel de initiativa poate contribui la corelarea activitatilor ce vin in sprijinul pregatirii de
proiecte evaluabile de catre solicitantii eligibili, la omogenizarea practicilor de sprijin si
consiliere, ar facilita schimbul de experienta si de cazuistica, ar contribui la mai buna pregatire
a expertilor care lucreaza in aceste birouri in ceea ce priveste cerintele si problematicile
specifice tipurilor de apel, nu numai cele referitoare la sector IMM si mediul de afaceri, dar si
pentru celelalte axe. Tipul, configuratia si arhitectura retelei ar putea sa faca obiectul unei
abordari participative la nivelul acestei asociatii.

Introducerea unei proceduri operationale de pregatire si certificare a ghidurilor pentru apel.
Implicarea Ol in pregatirea Ghidurilor pentru solicitanti inainte de etapa publicarii lor spre
consultare publica asa cum se proceda in prima perioada de programare cand implicare Ol in
pregatirea Ghidurilor si a procedurilor a fost mai mare. Totodata, se recomanda restrangerea
domeniilor de activitate eligibile si mai buna lor centrare pe domeniile de competitivitate din
PRD-uri si, pentru viitoare perioada de programare, pe cele de specializare inteligenta, conform
cu strategiile recent adoptate la nivel regional. Selectivitatea sectoarelor/subsectoarelor si
domeniilor de activitate eligibile nu trebuie perceputa ca o restrangere a accesului, ci deriva din
nevoia unei mai bune coordonari strategice si a congruentei cu potentialul economic si de
dezvoltare, cu traditia industriala, economica si sociala a regiunilor. De asemenea, este indicat
realizarea unui amplu proces de consultare cu ADR, la nivel relativ inalt de decizie, inainte de a
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se lansa pregatirea ghidului solicitantului cu conditiile specifice apelului si implicarea
personalului, la nivel de experti, in pregatirea ghidului pe o procedura operationala dedicata,
indiferent daca pregatire este internalizata de sistem sau externalizata.

Ghidurile trebuie pregatite prin consultare cu mediul de afaceri asociativ, pe segmentul de
consultanti cu experienta in atragerea de fonduri europene, si cu organismele intermediare si nu
doar supuse consultarii publice potrivit cu transparenta decizionala pe procesul de
reglementare.

Consultarea publica sa fie insotita/precedata de testarea de acceptabilitate cu situatii reale de
la A la Z. Sa se desemneze responsabili de pregatirea ghidurilor pe axe astfel incat mai toate
situatiile specifice sa fie anticipate, sa se reduca costurile de oportunitate si sa se elimine timpii
pierduti.

Introducerea unei noi declaratii pe propria raspundere a reprezentantului legal cu referire la
mentinerea stucturii actionariatului si a categoriei de marime microintreprindere independenta
la momentul contractdrii. in contextul actual aceastd declaratie ar responsabiliza beneficiarii,
nu ar mai incarca/supraincarca Ol si ar accelera contractarea. Verificare veridicitatii declaratiei
sa se faca fie la prima vizita de monitorizare, fie cu prilejul auditului de proiect, de catre un
auditor independent, angajat contractual.

Dovada contributiei proprii a beneficiarului sa fie prezentata intr-un interval de maxim 90
de zile de la notificarea inceperii termenului pre-contractual, in mod similar regimului de
prezentare al autorizatiei de construire care s-a extins prin ordin de modificare a Ghidului
general POR sau chiar la un interval de timp dupa incheierea contractului. in cea de a doua
varianta, care ar permite si constituirea de garantii pentru creditul punte angajat la banca
comerciala, contractul de finantare sa prevada o clauza suspensiva in situatia neprezentarii
dovezii la termenul cerut si precizarea ca se reziliaza de drept in absenta prezentarii dovezilor
in intervalul de timp stabilit prin instructiune. Procesul de analiza a dosarelor de credit in
vederea obtinerii co-finantarii din sursa bancara este unul complicat si poate implica o durata
chiar mai mare 60-90 zile. in varianta de extindere a termenului in perioada precontractuald,
cautare de surse alternative sau complementare celor proprii se va desfasura in perimetrul
aceluias cerc vicios. Banca solicita constituirea de garantii pentru creditul punte pe baza
contractului de finantare, in timp ce AM POR solicita dovada existentei unor surse proprii sau a
unui contract de creditare in vederea semnarii contractului de finantare. Acest cerc vicios
trebuie eliminat printr-o solutie sau un cuplu de solutii, la care sa alature eventual si un
mecanism de sprijin in cautarea de surse alternative pentru contributia proprie a beneficiarului.

Schimbari necesare in procedura de modificare ulterioara a contractelor cu scop de
simplificare in vederea accelerarii. Regula modificarilor ulterioare este actul aditional (AA) si
nu notificarea, ceea ce lungeste si chiar stopeaza pentru un interval de timp implementarea
activitatilor la nivel de proiect. Durata de procesare a proiectului de act aditional la AM este
lunga, din cauza mai multor filtre poate dura si pana la 2 luni. Aceasta stopare a activitatilor
antreneaza pe langa intarziere, blocaj, frustrare si cheltuieli mai ridicate, din categoria celor
neeligibile (dobanda, diferente de curs valutar, comisioane bancare etc), in sarcina
beneficiarilor, pentru neutilizarea liniilor de credit acordate de banci.

Realizarea unei analize distincte in exercitiile de evaluare ulterioare care sa vizeze

intelegerea modului in care este perceputa si introdusa inovarea de catre IMM. Finantarea
inovarii nu inseamna numai disponibilitatea resurselor financiare complementare eforturilor
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proprii intreprinderilor. nseamna, de asemenea,furnizarea de suport tehnic pe parte de abilitati
de elaborare a proiectelor, de analiza a acestora si furnizarea de expertiza tehnica si
manageriala complementara, necesara pentru a dezvolta intreprinderile inovative noi. Astfel,
sunt necesare eforturi in planul strategiei de asistenta tehnica a Programului si din piata de
consultanta in domeniu, in vederea furnizarii abilitatilor respective, dezvoltarea infrastructurii
institutionale de inovare si modernizare tehnologica ca factori de crestere a competitivitatii IMM

Activarea unei grupe tehnice de lucru din cadrul mecanismului de coordonare si colaborare
inter-institutionala pentru promovarea principiului parteneriatului pe intreaga durata a
ciclului de programare, de natura lucrativa la nivel de MFE care sa functioneze macar cu
caracter intermitent, dar pe intreaga durata de gestionare a fondurilor ESI, astfel incat
coordonarea si complementaritatea sa fie abordata dincolo de evitarea suprapunerii si riscului
de dubla finantare, ci in spiritul unei abordari integrate (a se vedea noile mecanisme ITl, DCRC
instituite la nivel UE si pilotate de Romania) si al promovarii parteneriatului pe intreaga durata a
procesului de implementare.

In planul recomandarilor de politici publice apare ca necesara din cuprinsul evaluarii,
efectuarea unei investitii anticipate in dezvoltarea culturii inovarii atat prin strategia de
asistenta tehnica a programului, cat si prin propuneri catre factorii decidenti de includere a
acestui teme in curriculum scolar, la materia de antreprenoriat, pentru a sensibiliza si creste
generatia tanara de posibili antreprenori in spiritul cautarii permanente de idei noi cu
aplicabilitate practica, pentru ca inovarea sa devina un mod de viata. Atitudinea inovativa nu
poate fi rezultatul unui transplant prin transfer de atitudine, sau de natura mimetica, ci trebuie
sa fie internalizata incat sa devina o functie vitala intrinseca pentru orice organism economic si
chiar social.

Sustinerea dezvoltarii si consolidarii unui sector de consultanta specializat pe servicii de
inovare si a brokerilor de inovare ca factori de promovare si/sau catalizare a inovarii la nivel de
intreprindere sau parteneriate pentru stimularea cererii de inovare si transfer tehnologic. Tn
Romania cererea de inovare si de transfer tehnologic este mult mai mica comparativ cu oferta.

In ceea ce priveste sprijinul financiar catre infrastructuri de sprijin a afacerilor acesta ar
trebui extins catre clustere sau stimularea de incubatoare sectoriale/specializate pe domenii de
competitivitate din PDR-uri. Pentru ca incubatoarele existente sa poata accesa fondurile
disponibile pe 2.1.B e nevoie de extinderea eligibilitatii cu cheltuiala salariala a personalului
angajat la incubator, in mod similar situatiei centrelor de transfer tehnologic unde chiar
procentul de 50% se dovedeste neacoperitor.

In mod cert, contributia financiard a beneficiarului (din surse proprii sau atrase/credit
punte/alte imprumuturi) in realizarea proiectului de investitie este o garantie a responsabilizarii
acestuia in implementare si o modalitate de partajare a riscurilor ce pot sa apara in
implementare.

Cu referire la EG1 in baza constatarilor si concluziilor formulate in sectiunea de mai sus totusi se
arata necesara o propunere de recomandare. Astfel, avand in vedere sursa de documentare a
indicatorului de rezultat P.l.2.1, respectiv cercetari EUROSTAT, trebuie avuta in vedere
diferenta in definitia indicatorului pe variabila timp. Cercetarile EUROSTAT vizeaza masurarea
rezilientei intreprinderilor nou infiintate dupa un an de activitate, in timp ce indicatorul de
rezultat POR AP2 P.I. 2.1. este definit cu luarea in calcul a variabilei timp la 3 ani de la
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infiintare. Aceasta diferenta in plan metodologic conduce la necesitatea alcatuirii unei surse
de documentare proprii programului pe baza de sondaj pe esantion reprezentativ in
evaluarea finala a programului.

O alta propunere de recomandare se refera la masurarea fenomenului deja instalat al revenirii
solicitantilor de finantare, care poate sa fie urmarit din start prin formularul CF. Solicitand o
astfel de informatie prin formularul CF se poate urmari trasabilitatea solicitantilor fie pe
acelasi tip de interventie cu respectarea plafonului deminimis al ajutorului de stat sau trecerea
catre tipuri de interventie mai complexa ca urmare a modificarilor intervenite in categoria de
marime pe masura ce respectivul beneficiar evolueaza.

In situatia celor care deja au proiecte in implementare sau le-au finalizat propunerea este de a
include o intrebare de evaluare in CdS ale urmatoarelor exercitii de evaluare din planul de
evaluare al POR 2014-2023. Ol s-au aratat foarte interesate de comensurarea acestui fenomen al
revenirii solicitantilor/beneficiarilor eligibili pe care l-au observat din momentul verificarii
administrative si de eligibilitate, dar ale carui dimensiuni exacte nu sunt cunoscute ca urmare a
absentei unei surse de documentare a acestui indicator de proces sau a unor anchete dedicate.

Cu referire la EG2. Se constata ca indicatorul de rezultat este corect intrucat productivitatea
este unul din factorii principali de stimulare a competitivitatii economice, dar mai putin
relevanta este, in opinia beneficiarilor, in situatia P.l.2.2 , formula de calcul a productivitatii ca
raport intre cifra de afaceri anuala si numarul mediu anual de salariati. Modernizarile
tehnologice efectuate prin investitiile finantate conduc la cresterea randamentelor de productie
si, in unele cazuri, la schimbari necesare in structura personalului fara cresteri ale numarului
total necesar de personal. In acest caz, si pentru perioada urmatoare de programare este
recomandabil ca pe langa productivitatea muncii calculata dupa formula de mai sus sa se
introduca si alti indicatori care sa masoare eficienta cu care s-a utilizat finantarea, cum ar fi
cifra de afaceri al 1000 de lei investitie din fonduri nerambursabile sau/si productivitatea
aparenta calculata ca raport intre valoarea adaugata si numarul de personal.

Masurile de sprijin din urmatorul POR care urmaresc cresterea competitivitatii economice sa
tinteasca IMM-uri care promit un potential mare de crestere, structuri de parteneriat
antreprenorial, inclusiv de tip informal, clustere inovative si retele de lanturi de valoare in
amonte si in aval si sa focalizeze mai bine eligibilitatea activitatilor pe domeniile de specializare
ale regiunilor de dezvoltare, astfel incat investitia sa nu fie disipata pe o lista lunga de sectoare
de activitate.

Ca principiu ar trebui sa nu se dea sprijin financiar de tip grant la cei care se pot ajuta si singuri
sau sa se solicite of cota de co-finantare mai mare pentru a-i responsabiliza mai mult. Din
observatii si prin comparatie cu sectorul IT antreprenorii sunt mai responsabili in cheltuierea
propriilor fonduri si urmeaza chiar politici de austeritate. Intreprinderile mijlocii sa fie
indreptate catre instrumente financiare de tip private equity.

Oferirea in noua perioada de programare 2021-2027 de sprijin financiar in sistem ,cascada”
catre aceleasi entitati beneficiare cu scopul de a sprijini cresterea economica a acestora. Prin
crestere se intelege trecerea intr-o clasa superioara de marime cu un numar mai mare de
angajati, performante economice (cota de piata) si financiare (cifra de afaceri, profit brut) mai
mari. Deja aceasta directie de actiune s-a experimentat pe POR 2014-2020 prin eligibilitatea
beneficiarilor din POR 2007-2013 DMI 4.3. pentru alte tipuri de actiuni si costuri eligibile decat
cele finantate anterior inlauntrul plafonului de minimis sau in alte plafoane de ajutor de stat
pentru activitati de CDI de produs/proces de marketing si organizationale.
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5.C Lectii invatate

Orice exercitiu de evaluare participativa reprezinta si un proces de invatare. Astfel, in urma
parcurgerii acestui proces echipa a extras o serie de lectii sumarizate mai jos.

Analiza documentara de birou si conspectarea literaturii de specialitate in materia fondurilor
ESI a contribuit la extragerea urmatoarelor lectii/invataminte sintetic prezentate in caseta de
mai jos. Fise ale experientelor studiate sunt prezentate in Anexe.

Lectii invatate
din studierea
experientei

Nu a existat o colaborare suficienta intre partile interesate, ceea ce a
generat un grad scazut de integrare a resurselor si ingreunare a proiectelor
integrate.

internationale

In schimb, a existat o abordare mixta intre Statele Membre si regiuni in ceea
ce priveste parteneriatul si acordarea de sprijin IMM-urilor pentru a naviga pe
canalele administrative ale fondurilor ESI.

Intarzierea introducerii actelor delegate si a celor de punere 1n aplicare a
creat incertitudine si a impiedicat accesul la fonduri.

Unele dintre masurile de simplificare incluse in regulamentele ce
reglementeaza fondurile ESI, cum ar fi utilizarea costurilor administrative
reduse/simplificate si perioadele mai scurte de pastrare a documentelor, nu
au fost la fel de eficiente daca sprijinul ar fi fost considerat ajutor de stat,
deoarece regulile de concurenta au negat adesea aceste posibilitati.

Exemple de bune practici de combinare a finantarii pentru IMM-uri, astfel
incat o intreprindere sa poata aplica pentru diferite proiecte, cum ar fi
cercetarea si dezvoltarea, instruirea, eficienta energetica, dar in cadrul
aceluiasi proces sau apel.In acest sens se impune analiza capacitatii unui IMM
din Romania de a propune si implementa acest tip de proiecte.

Efectuarea unor studii sistematice dupa perioada de consumare a
monitorizarii ajutorului de stat printr-un organism guvernamental pe modelul
The Irish Government Economic and Evaluation Service, https://igees.gov.ie.

Accesul la finantare pentru IMM pare sa functioneze cel mai bine atunci cand
exista un angajament clar din partea SM prin stabilirea de obiective pentru
reducerea sarcinii administrative si a duratei proceselor operationale, in
special in etapele de pregatire a documentatiei, depunerea si solicitarea
finantarii, evaluare tehnica si financiara, pregatiri pre-contractuale,
incheierea contractelor de finantare si pana la primirea efectiva a asistentei
financiare nerambursabile.

Activitatile de evaluare desfasurate in cea mai mare parte pe teren in vederea instrumentarii
metodelor de evaluare propuse sau in directa consultare cu factori interesati relevanti au
contribuit la extragerea urmatoarelor lectii/invataminte sintetic prezentate in caseta

urmatoare.

Lectiile In perspectiva 2021+ dezvoltarea regionala sustenabila trebuie centrata pe
invdatate din| dezvoltarea economica regionala in acord cu potentialul economic si
experienta POR| planurile de dezvoltare, si specializare competitiva fiecarei regiuni in parte.
2014-2020 Sectorul IMM reprezinta catalizatorul cresterii economice asa cum il definea

Peter Drucker, parintele managementului.Supletea entitatilor de tip IMM si a
structurilor lor de afaceri este ceea ce le confera capacitate ridicata de
adaptare la conditiile si fluctuatiile din piata si mediu economico-social. De
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aceea in relatia de sprijin a IMM trebuie sa se manifeste flexibilitate si
centrare pe nevoile acestora.

Indicatorii de rezultat ai AP2 sunt mai sintetici, iar indicatorii de rezultat de
le nivelul proiectelor sunt coordonati si congruenti cu cei ai programului.
Sursele de documentare ale indicatorilor sunt corect determinate, dar se
mentin unele diferente in definirea indicatorului de rezultat al POR 2014-
2020 cu definitia data prin sursa de documentare, motiv pentru care e nevoie
fie de aliniere, fie de constituirea unei surse proprii de documentare la nivel
de proiect pe baza desfasurarii unor anchete sistematice in momente cheie.
Fundamentarea teoriei si logicii de interventie a viitorului POR sa se faca prin
analize de context aprofundate ale situatiei si dinamicii sectorului IMM din
Romania.

in implementarea POR 2014-2020 s-au inregistrat progrese notabile, de
netagaduit, in principal prin instituirea de mecanisme care au sprijinit
implementarea de o maniera orizontala prioritatilot de investitie si
domeniilor de interventie ale fiecarei axe (mecanismul de informare si sprijin
de tip helpdesk, mecanismul cererilor de plata) comparativ cu perioada de
programare anterioara

Orice restrictie administrativa va conduce la un comportament oportunist din
partea IMM si a antreprenorilor/administratorilor. Transferul rezultatelor
catre regiunea de origine in fapt nu conduce la pierderea lor din economia
nationala, dar regiunea unde i s-a atribuit finantare va beneficia de locuri de
munca doar o perioada determinata si astfel nu se atinge obiectivul reducerii
disparitatilor regionale.
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